
Guía de instalación
Desktop Token 

PingID

Instalación del Cliente

Emparejar

Ingresar el Portal Sebra
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Asegúrese de tener instalado el cliente PingID en
su equipo. Si no lo tiene por favor hacer clic aquí
y siga el paso a paso del manual. 

Pegue la clave y dale clic en Emparejar.
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Método de autenticación

Clave de  emparejamiento

En el menú de autenticación seleccione
añadir método (Aplicación de Escritorio). 

Copie la clave de emparejamiento que le aparece
en la imagen, descargue e instale el cliente según

el Sistema Operativo de su maquina (Paso #1).

El instaladora también esta disponible en
https://caribe.banrep.gov.co/emisor o en el punto
número 4.

¡Eso es todo! 🙂 
Ya puedes copiar tu token e ingresar a los
diferentes portales.06

S i  n e c e s i t a  a y u d a  p o r  f a v o r  l l a m e  a  l a  l í n e a  d e  s o p o r t e  
6 0 1 - 4 8 4 9 9 8 0  E x t  1 0 0 0 .

S i  t u v o  i n c o n v e n i e n t e s  e n  e s t e  p a s o  a  p a s o  o  d e s e a  v i n c u l a r  s u  d i s p o s i t i v o  m ó v i l
c o n  e s t e  m e c a n i s m o  d e  a u t e n t i c a c i ó n ,  p o r  f a v o r  e s c r i b a  a  l a  c u e n t a

s o p o r t e t e c n o l o g i c o @ b a n r e p . g o v . c o

Desde cualquier navegador ingresar a
https://portalsebra.banrep.gov.co/myaccount/
para Producción y
https://huitacapru.banrep.gov.co/myaccount
para Pruebas con sus credenciales de acceso.
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