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Tendencias del Efectivo

A pesar de la consolidacion de otros medios de pago, el efectivo continua siendo el principal medio de
pago incluso en paises industrializados:

Numero de billetes en circulacion
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2 45.000 %
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15.000 - : e tT0% 5%
10.000 45,5%  +4.9% +53%  +62% o
- +11,0%
<000 +6,1%  +7,5%
0
Var.
media
2007 2008 2009 2010 2041 2012 2013 2014 2015 2016 2017 anual
» latnoamerica 11487 12185 13105 14553 15857 17781 19435 21418 23859 24750 26573  8,1%
o CanaddyEEUU. 28378 20479 30124 31123 32080 34789 36302 38284 40106 41825 43825  4,4%
+ Eurosistema 12114 13116 13643 14171 14948 15687 16512 17528 18895 20223 _ 21407 _ 59%
Total 51079 ) 54780 56872 59847 63794 68257 72249 77230 82859 86807 [ 81804  59%

Seminario de

Ba n Ca Ce ntra' Fuente: Banco Central de Espafia, XIV Reunién de Tesoreros - 2018
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I. INFORMACION GENERAL

v" Colombia es un pais con una poblacién aproximada de 45.5
millones de habitantes de acuerdo con las cifras preliminares del
ultimo censo realizado en el afio 2018".

v El pais esta organizado politicamente en 32 Departamentos con
sus respectivas ciudades capitales.

v' Las Sucursales con tesoreria del Banco de la Republica se
encuentran ubicadas en 14 de las 32 ciudades capitales,
incluyendo la capital del pais, Bogota D.C.

Departamento Administrativo Nacional de Estadistica

Seminario de
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Tendencias del Efectivo

Fécil de usar —
Aceptado con
facilidad

Control de
costos de las
transacciones

Anonimato

Porque se
prefiere el
efectivo?

Inclusivo (no
requiere
desarrollo de
infraestructura)

Tangible

Liquidez
instantanea

|
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En el afio 2017 el Banco de la Republica contratd una encuesta, con el fin de conocer el estado de billetes y monedas
en las regiones y los instrumentos de pago mas utilizados.

Entidad C

Entidad fil

Banco de la Repu

de la Investigacién:
Proveedor de Investigacion:

Nombre o Referencia del Proyecto:

Temtica del estudio:

Banco de la Repu

Centro Nacional de Consultoria
Provision, estado de Billetes y Monedas e instrumentos de pago

Percepcion sobre las condiciones actuales, disponibilidad y calidad de las denominaciones de billetes y monedas,
preferencias sobre el uso y aceptacion de los instrumentos de pago y grado de satisfaccion por parte de los
usuarios y las entidades intermedias en el ciclo de efectivo.

1) Publico general: Personas entre los 18 y 80 afios de edad residentes en las areas urbanas de los 47 municipios

Método de Muestreo:

Descripcion del marco muestral o su
equivalente:

Tamaiio de la Muestra:

2) C i :p i con activi en los mismos 47 municipios.
P ilistico - Aleatorio i ietapico de
El imie de ion sigue los li i del plan de muestreo

1) Publico general: Listado de viviendas, hogares y personas (VIHOPE) del Censo Nacional de Poblacion de 2005
realizado por el DANE.

2) Comerciantes: lista en hipermercados y estaciones de servicio y de marcos cartograficos (mapas con estructura
de sector, seccién y manzana) provenientes del DANE.

4.566 encuestas, 2577 a publico general y 1.989 a comerciantes.

La precision asociada a los indit de enel Publico general es de

Nivel de C y Error

Seminario de
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Banca central

2.0%. En iantes (sin incluir de i de transporte publico de
pasajeros) los indicadores de resultados tendran asociado un error de muestreo de 2.8%.
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Regién Centro de efectivo Cen.tro CeED E’e Sin presencia directa de BANREP Can.tl.da‘d Poblaclo? 1
regional Tesoreria municipios | afios (millones)
Antioquia Medellin Apartado, Bello, Caucasia, Itagli 5 2,6
. Cart: , Santa Marta, B: illa,M A
Caribe ,ar agelna anta Marta arranfqul aMon Soledad, San Andrés 9 31
Sincelejo, Valledupar teria, Riohacha
Centro Oriente Florencia, Neiva Ibagué Bogotd Espinal, Flandes, Girardot, Honda, 9 6,7
Melgar
Eje Cafetero Manizales, Pereira Armenia Santa Rosa de cabal 4 0,8
Llanos Orientales Villavicencio |Leticia Arauca, Mitd, Yopal 5 0,5
B: ja, Dui
Nororiente Bucaramanga |Cucuta arrancaberme.Ja, uitama, 6 1,2
Sogamoso, Tunja
Sur Occidente Popayan Cal.i, P:lasto, Buenave.ntura, Guafﬁalajari]ﬂ de 9 29
Quibdd Buga, Ipiales, Palmira, TulGa
Total general a7 17,7
Seminario de t l
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Instrumento de pagos mas utilizado
(publico)

Se plantearon las siguientes preguntas para el publico en general relacionadas con instrumentos de pago:

« Pensando en el monto o valor total de sus pagos mensuales (alimentos,
bebidas, vestuario, transporte, vivienda, servicios publicos, entre otros).
¢Cual es el instrumentos de pago mas utilizado ?

v
Efectivo (billetes y monedas 90%

93%

7% 6%

Tarjetas débito

Tarjetas crédito 2% 1 %

Transferencia electronica 1% l =

7y

Ahora piense en el nimero de veces que usted realiza pagos mensualmente (alimentos,
bebidas, vestuario, transporte, vivienda, servicios publicos, entre otros). ¢Con cuél de los
siguientes instrumentos, realiza el mayor nimero de pagos?

Seminario de l

Banca Ccentra

w Fuente: Encuesta Provision, estado de Billetes y Monedas e instrumentos de pago 2016
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Instrumentos de pago mas utilizados

(comercio)

N Piense en el nimero de pagos recibidos por sus ventas mensuales. ;Cudl
@ es el instrumento de pago que en nimero de veces, es el mas utilizado por

sus clientes?

No responde Bonos
1% 1%
Tarjetas crédito
3% T -
i Efectivo
Tarjetas débito (billetes y monedas)
10%

Piense en el monto o valor total de pagos recibidos por sus ventas
~ mensuales. ;Cudl es el instrumentos pago mas utilizado por sus clientes?

Transferencias

w” Bonos
1%

I electrénicas

1%

¢Por qué razones recibe efectivo?

Puedo entregar el cambio (vueltos)
completo de manera inmediata

No tengo datafonos en el negocio

Reutilizo el efectivo de manera inmediata
(pago a proveedores y némina)

El monto de mis ventas por cliente es bajo

Es menos riesgoso como forma de pago

Tarjetas crédito .
5% | L Al Efectivo
Tarjetas débito (billetes y monedas) Porque es més ba;iant;)n(é:ioeigcs

7%

\ Seminario de

Ban Ca Ce ntral Fuente: Encuesta Provision, estado de Billetes y Monedas e instrumentos de pago 2016
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Il. BILLETES Y MONEDAS EN CIRCULACION COLOMBIA

La circulacién anual de billetes durante los ultimos 10 afos ha tenido un
comportamiento creciente, superando los 3.000 millones de piezas en circulacion
al cierre de 2017; cifra equivalente a COP$71.905.321,1 millones.

Circulacion total de billetes. 2007 - 2017
& Cantidad total de billetes en circulacion @ Variacion
3.000 14%
12%
2500
8 10%
2
2 2.000
5 8%
8
H
=2 1500 6%
3
4%
1.000
2%
500
0%
0 2%
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

\ Seminario de

Banca central
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La circulacién per-capita de billetes durante los ultimos 10 afios ha tenido un
comportamiento creciente, llegando a los 56,7 billetes al cierre de 2017.

Billetes Per-capita en circulacién 2007-2017

B Cantidad total billetes per capita en circulacién A Variacion

500 10%
10%
8% 8%
40,0 A A 8%
6%
30,0
%
20,0 2%
0%
100
2%
4%

0,0
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Seminario de
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Hasta el afio 2015 se produjeron seis denominaciones de billete: $1.000, $2.000, $5.000,
$10.000, $20.000 y $50.000 con las siguientes participaciones:
- Baja denominacion: tres primeras denominaciones de billetes en circulacion ($1.000, $2.000 y $5.000).
« Alta denominacioén: tres mayores denominaciones de billetes en circulacion ($10.000, $20.000 y $50.000).

= $1.000 ====$2.000 $5.000

40% $10.000 $20.000 $50.000
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

El billete de $50.000 tiene la mayor participacion en la circulacion total, por tratarse de la
denominacién mas utilizada en los cajeros automaticos del pais.

Seminario de

= Banca central
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¢ Por qué una nueva familia de
billetes?

10 Para fortalecer su seguridad. Muchos bancos centrales los actualizan cada 10 o
12 12 afios.

Paises como Brasil, Canada, Chile, Costa Rica, Estados Unidos, Nueva Zelanda,
Peru, Suecia y el sistema Euro, han efectuado cambios recientes en su billetes.

‘Pern

CostaRica

modificaciones.

18 =  Los billetes colombianos tenian en promedio 18 afios en circulacion, sin mayores
4

anos

Seminario de

Banca central

N

¢ Por qué el billete de $100.0007

La participacion del billete de $50.000 en el total de piezas en circulacion a diciembre de 2014 (32,5%), era mas del doble que
la del billete de $20.000 (14,9%) y $10.000 (11,4%). Lo que demuestra la fuerte preferencia del publico por la alta
denominacion.

Participacion en el total en circulacion

40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

© N W QO N MY WO N ® O SN MY MO N RO SN MmN O N

PR R - - - - - S - N - -\ = S =~ S = = = B~ B~ W= T~ B S B RS S = R

AT E IR ARTIRBR RS RS S S333833 3335230050000 00

2332222 J22J2J2TRARI/NIRIR/IRKULI_//IRRRERR
e $2.000 == $5.000 $10.000 ===$20.000 ====$50.000

La puesta en circulacion de los billetes de $50.000 y $20.000 se efectué cuando el billete de mas alta denominacion en el
momento alcanzaba un porcentaje de participacion alrededor del 30% similar a la participacion del billete de $50.000.

Seminario de

. Banca central
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¢ Por qué el billete de $100.000?

Desde el afio 2000, momento en que se emitié el billete de $50.000, el PIB per capita colombiano
mas que se triplicd y el salario minimo mas que se duplicé:

2000 2015
PIB per capita $5.2 millones $16,6 millones*
Salario minimo $260 mil $644 mil

Seminario de

Banca central

o)

* Proyectado en el momento de evaluacién de una nueva denominacion.
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En el afio 2016 se introdujo una nueva familia de billetes, la cual incluye una
nueva denominacién de $100.000. Esta nueva familia tuvo una participacion del
27,4% en la circulacion total al cierre de 2017. La participacion por cada
denominacion se muestra a continuacion:

Participacién por denominacién en la circulacién total de
billetes 2017

40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

$1.000 $2.000 $5.000 $10.000  $20.000 $50.000  $100.000

m Nueva Familia m Antigua Familia

Seminario de

Banca central
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Circulacion de billetes a cierre de 2017

(millones de piezas)

(Antigua familia | [ Nuevafamiia | [ TOTAL |
(2000 || 3862 |[1706 ) 31% | 5568 |
(ss000 | [ 1448 | 602 |[ 20% |[ 2050 |
[ s10000 | [ 2347 | 636 |[ 21% |[ 2083 |
[ s20000 | | 2394 (1799 [ 43% || 4193 |
[ s50000 | [ 9064 |[2385])[ 21% | 1.1449 |
(s100000 | [ 00 J[ 99 |[100% [ 99 |
TotaL | [ 19115 (7228 ) 27% [ 26343 |

Seminario de

Banca central
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* Circulacion de billetes sin incluir denominacion de $1.000 y menores =
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Circulacion de billetes por familia

(millones de piezas)

Participacion Total por familia*
3.000

2.500

2.000

86%
92%
73% 73%
57%
1.500
50% o 43%
1.000
27% 27%
500 o 14%
o
0 _
dic-17

dic-16 oct-18 Estim. Dic-18  Estim. Jun-19  Estim. Dic-19

Millones de piezas en c

=3

mAF mNF

Se estima que a diciembre de 2019 todas las denominaciones excepto $50.000 tengan
una participacion en el total de la circulacion por denominacion superior al 95%.

Seminario de

Banca central
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* Circulacion de billetes sin incluir denominacion de $100.000
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v' Al igual que el billete, la moneda ha tenido un comportamiento creciente
durante la ultima década. El afio 2017 cerr6 con un total de 10.293,7 millones
de piezas en circulacion, cifra equivalente COP$1.871.444,6 millones.

Circulacion total de monedas. 2007 - 2017

m Cantidad total de monedas en circulacién Variacién

12.000

10.000

8.000

Millones de piezas

6.000

4.000

2.000

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Seminario de

Banca central
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v" A mediados del afio 2012, el Banco de la Republica colocd en circulacion
una nueva familia de monedas de las denominaciones de $50, $100, $200,
$500 y $1,000, las cuales han ido incrementado su participacion, alcanzando
una circulacién de 2.846 millones de piezas al cierre de 2017.

Participacion por denominacion en la circulacién total de moneda. 2007 - 2017
3§50 =—=$100 =——3$200 == $500 $1.000

20%
18% 18%
16%
14% 7
12% 13%
10%

8%

6% 6%
4%

2%

0%

2007 2008 2009 2010 201 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Seminario de

Banca central
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+ Para el cierre de 2017 la nueva familia de monedas tuvo una participacion
del 27,65% (sin incluir la moneda de $500) en la circulacion total. La
participacion por cada denominacién se muestra a continuacion:

6n en la circulacion total de d

2017

20,00%

15,00%

10,00%

5,00%

$50 $100 $200 $500 $1.000

0,00%

Nueva Familia ® Antigua Familia

* La moneda de $500 se muestra agrupada (antigua y nueva familia) teniendo en cuenta que las caracteristicas de
fabricacion son iguales por lo cual se dificulta separar cada familia. Por lo tanto, se presenta dentro la antigua
familia.

Seminario de

Banca central

Seminario de I

Banca Centra
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EL CICLO DEL EFECTIVO EN COLOMBIA
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Procesos de recuento
y clasificacion

Billetes aptos
para recircular

Baja denominacion
Moneda

Baja denominacion
Moneda

Alta
denominacion

BANCOS COMERCIALES

TESORERIA DEL BANCO DE LA REPUBLICA
Ventanillas de atencion al pablico

| Entie el Entidad Anandera @

ESSmiini

Seminario de

Banca Central
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DISTRIBUCION GEOGRAFICA SERVICIOS
DE TESORERIA DEL BANCO DE LA
REPUBLICA

Ciudades donde opera Tesoreria:
Armenia

Barranquilla
Bogota
Bucaramanga
Cali

Cucuta
Ibagué
Leticia
Medellin
Monteria
Pasto
Quibdd
Riohacha
Villavicencio

2017

Seminario de 1 | Oficina Principal A

Banca Central

13 | Sucursales A

LT LS

23/11/2018
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Seminario de I

Banca Centra
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1. EMISION Y ALMACENAMIENTO

e L
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1. EMISION Y ALMACENAMIENTO

Acto formal y contable por medio del cual se le
da poder liberatorio a los billetes y monedas
producidos y terminados, registrandolos por su
Evalor nominal en el balance del Banco, con
cargo al margen de emision autorizado.

INVOLUCRA DOS MOMENTOS:

Emision formal: Se materializa con la suscripcion
del Acta de Emision. El proposito registrar por el
valor nominal, la produccién terminada de billetes
y monedas en el Balance General del BR.

Seminario de

Banca central

Puesta en circulacion: Ocurre cada vez que se
produce un intercambio econémico. Se reconoce
en el Estado de Resultados tanto el ingreso por el
valor facial de la moneda, como los costos de
emision o produccion de los billetes y monedas
efectivamente colocadas en circulacion.

23/11/2018
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POLITICA DE INVENTARIOS

Stock de Seguridad Stock de Seguridad
Billete Moneda

De acuerdo con aprobacién del Consejo de
Administracion del afio 2006, el margen de

seguridad de billetes se modific6 en los La politica del inventario de
siguientes términos: a partir del afio 2018 : seguridad para moneda vigente
Para las bajas denominaciones ($2.000, establece que el stock de
$5.000, y $10.000) elevar el margen de seguridad a fin de afio debe ser
seguridad al 40% de la demanda estimada equivalente al 100% de la
para el afo siguiente; para las altas demanda estimada del afio
denominaciones  ($20.000, $50.000 y siguiente.

$100.000) elevar el stock al 60% de la
demanda estimada para el afo siguiente.

Seminario de

Banca central

I || _ - I_I. | | - || -
Demanda de billetes

La demanda de billetes se define como la sumatoria de la variaciéon de los
billetes en circulacion, mas la cantidad de billetes que se deben sustituir debido
a su grado de deterioro, la cual se puede expresar con la siguiente formula:

$100.000
D =AC,+BDT,
§=$2.000
Donde:
BDT = Billetes deteriorados
S = Signo o denominacion
AC = Variacion de billetes en circulacion
AC = C,-C,,
C, = Valor de los billetes en circulacion a una fecha determinada

C,_, = Valor de los billetes en circulacion a una fecha anterior

Seminario de

Banca central
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estibas con valores procedentes de

N T -
1. EMISION Y ALMACENAMIENTO

Sistema de gruas (AS/RS) que
ermite almacenar contenedores y

operaciones de Tesoreria e
Imprenta de Billetes

Vehiculos Guiados
Automaticamente (AGV) que
transportan contenedores y estibas
desde diferentes salones a la
bdveda y viceversa

_| Transporte (TCS), como software |

| I

Almacenamiento Béveda Principal - Sistema de Movimiento de Valores

Sistema de Control de

para operacién automatica.
Actualiza en linea los inventarios
de los salones de trabajo y la
béveda

Seminario de

Banca central

Seminario de

l.l.

2. DISTRIBUCION DEL EFECTIVO

Banca Central

O

23/11/2018
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2. DISTRIBUCION DEL EFECTIVO

El Banco de la Republica cuenta con tres canales principales de distribucion
a través de los cuales busca asegurar que los billetes y monedas lleguen a toda
la poblacion:

: VENTANILLAS

DE ATENCION AL
PUBLICO BR

Moneda - 47,4%
Baja denominacién — 35,2%

BANCOS
" COMERCIALES
E4 TESORERIA "
s/l BANCO DE inacio
LA Baja denominaciér-;

REPUBLICA 6,8%

[
I
1
1
f
]
]
|
|

Transacciones

Cajeros Oficinas

|
|
|
'\
1
1
1

Baja denominacion — 58,0%
Moneda - 52,6%

|
:[BOVEDAS DELEGADAS

Seminario de

Banca central

W.

* Los porcentajes corresponden al promedio de los ultimos dos afios

SELT Lo
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2. DISTRIBUCION DEL EFECTIVO

El Banco de la Republica cuenta con tres canales principales de distribucion
a través de los cuales busca asegurar que los billetes y monedas lleguen a toda
la poblacion:

: VENTANILLAS

DE ATENCION AL
PUBLICO BR

Moneda - 47,4%
Baja denominacién — 35,2%

Transacciones

Seminario de

Banca centi

W.

* Los porcentajes corresponden al promedio de los ultimos dos afios

SELT Lo

23/11/2018
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VENTANILLAS DE ATENCION AL PUBLICO

1 SU OBJETIVO PRINCIPAL ES PROVEER AL PUBLICO DE BILLETE DE BAJA DENOMINACION
! Y MONEDA METALICA

i Moneda
TESORERIA
Baja denominacion VENTANILLAS
BANCO DE
(. DEATENCIONAL  [&——>
PUBLICO BR

REPUBLICA

Ventanillas dispuestas en las Tesorerias del Banco de la

Republica para recibir a los pequefios comerciantes y
particulares a través de: 850.000
+  Cambio de billete de alta denominacién por baja 2 800,000

denominacién o moneda metalica. g :
. Cambio de moneda metalica por billete de cualquier 'i: 750.000

denominacion. -

S 700.000

. Venta de metales preciosos y monedas 3

conmemorativas. 650.000

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Seminario de

Banca central
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2. DISTRIBUCION DEL EFECTIVO

El Banco de la Republica cuenta con tres canales principales de distribucion

a través de los cuales busca asegurar que los billetes y monedas lleguen a toda
la poblacion:

Transacciones

1
. . x | I ==
Baja denominacion — 58,0% :rBOVEDAS DELEGADAS
Moneda — 52,6% |" II l

Seminario de

Banca central

"/
© oy e
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BOVEDAS DELEGADAS

+ Como estrategia para disminuir el billete deteriorado en circulacion y como
mecanismo para facilitar la circulacion de los billetes de baja denominacién y la
moneda metdlica, el Banco de la Republica implementé en el afio 2.000 el
esquema de Bévedas delegadas.

* Mediante la suscripcion de contratos con Companias Transportadoras de Valores
éstas operaran como bovedas delegadas y su funcionamiento se enfoca en el
aprovisionamiento de billetes y moneda metalica a las entidades financieras y
grandes cadenas de almacenes a través de las operaciones de cambio de
efectivo.

+ Asi mismo, mediante este esquema se busca facilitar que los billetes
deteriorados, sean retirados oportunamente de circulacion cambiandolos por
billetes nuevos.

\ Seminario de

Banca central

T R T

DISTRIBUCION GEOGRAFICA SERVICIOS DE
TESORERIA

Donde hay

Actualmente se cuenta con 41 bévedas delegadas cue’s

distribuidas en 13 ciudades capitales del pais.

Donde el BR cuenta con area de Tesoreria se
denomina CUE, los cuales permiten pagos,
consignaciones y cambios de efectivo.

Donde el BR no cuenta con area de Tesoreria se
denomina CE, los cuales solo permiten cambios de
\efectivo.

14 Oficinas BR con Tesoreria A

Centros de Efectivo CEs: Cartagena,
23 Florencia, Manizales, Neiva, Pereira, Popayan,
Santa Marta, Sincelejo, Valledupar.

Centros Unicos de Efectivo CUEs: Bogota, .
Barranquilla, Bucaramanga, Cali y Medellin.

eminario de

Banca central
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2. DISTRIBUCION DEL EFECTIVO

El Banco de la Republica cuenta con tres canales principales de distribucion

a través de los cuales busca asegurar que los billetes y monedas lleguen a toda
la poblacion:

1

{ BANCOS 3
" | COMERCIALES
TESORERIA 100% I
BANCO DE Alta denominacion.|

/ LA Baja denominaciéﬁ,

REPUBLICA 6,8%

Transacciones

[
Cajeros Oficinas

]
1]
! y,

Seminario de

Banca central

N

* Los porcentajes corresponden al promedio de los ultimos dos afios

S Sl Bani S B'R Sl mm

I.__.l.._.:. .l__.
BANCOS COMERCIALES

El Banco de la Republica atiende operaciones de cambio de efectivo a través de todas las oficinas del BR que cuenten con
area de Tesoreria, con el fin de garantizar que el estado de los billetes en circulacién sea el adecuado. Adicionalmente,
efectua la provision (entrega de efectivo que retira la entidad de su cuenta de depésito en el Banco de la Republica) a las
Entidades del Sector Financiero para el desarrollo de sus operaciones diarias.

ESQUEMA DE FUNCIONAMIENTO

Provisiones
Carmbio entregado

| TRANSPORTADORA

TESORERIA
BANCO DE LA
REPUBLICA

Consignaciones M s
Cambio recibido TRANSPORTADORA
SUCURSALES

— 3

Seminario de

Banca central

N

*OFICINA LIDER Si el establecimiento bancario o entidad financiera cuenta con més de
una sucursal, debe designar una oficina lider, la cual se encargara de registrar las
solicitudes de provision de efectivo ante las areas de Tesoreria del Banco de la
Republica en cada ciudad donde se preste este servicio.

S Sl Bani S B'R Sl mm
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3. ENTRADAY PROCESAMIENTO DEL EFECTIVO

LTS L
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3. Entrada y Procesamiento

Consignaciones en efectivo de los
bancos comerciales en sus cuenias
en el BR

El Banco de la Republica recibe de las Entidades
Financieras las consignaciones sujetas a verificacion, las
cuales son abonadas en las respectivas cuentas de
depésito.

efectia operaciones de clasificacion, recuento y
destruccion de billetes en forma manual y
automatizada, para ello dispone de areas de trabajo
y equipos acordes con los volimenes y demandas

g.hm;_-:;-p;n;"% : & | de efectivo, tanto en la Oficina Principal como en

e las Sucursales con area de Tesoreria.

Seminario de

£ ganca central
“e

Posteriormente, el Departamento de Tesoreria i
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Procesos Manuales

Salones de Clasificacion Manual

¢ Numerario no incorporado a procesos
automaticos de clasificacion.

« Permite retirar especies falsas, falsas con
Alteraciones No Accidentales (ANA), no
cambiables, no cambiables ANA. 3

+ Deteccién de novedades por faltantes y / provea L R
sobrantes. 4 - =

Sala de preparacion de bandejas

« Alistamiento de billetes que deben ser procesados en
las maquinas de clasificacion automatica.

Busca identificar o detectar eventuales
inconsistencias que tengan los paquetes en su
presentacion o cantidad (pacas y fajos).

Permite retirar los plasticos, zunchos, fajillas de los
fajos, grapas de cosedora, cauchos, cintas pegantes,
etc., permitiendo la adecuada alimentacion y
transporte en los equipos clasificadores

Seminario de

Banca central

W.
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Procesos Automatizados

Clasificacion Automatizada de Billete

Clasificacién Sin Destruccion en Linea Clasificacién con Destruccion en linea
Equipos COBRA: ubicados en las sucursales Modelos BPS M7 y DLRS 7000 ubicados en
del Banco con Tesoreria. Bogota, modelos BPS M7 ubicados en Cali,
< hi f ; Medellin y Barranquilla y modelo BPS 1040S en
Resultado: billete apto y billete deteriorado. Bucaramanga.

El billete apto se recircula y el deteriorado se
destruye periédicamente mediante la
conformacién de proyectos de destruccion.

. Equipo DLRS-
Seminario de 7000.

Banca central

L] LI
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ca de Billetes

Personal que interviene en el proceso

DELEGADOS DE LA AUDITORIA DELEGADOS DELA DELEGADO DELJEFE

CONTRALORIA CLASIFICACION YRECUENTO
BOGOTA.

AUXIAR QUE AUXILIAR
ALIMENTA LA DESTRUCCION. ENCARGADO

BANDA DELRIPIO.

Mediante proyectos de destruccién planeados en el transcurso de cada afio, se realiza la destruccién mecanica de billetes
que corresponde a aquellos que se clasificaron de manera manual o en maquinas clasificadoras sin destruccion en linea.

Este proceso se realiza cada semana en un sucursal diferente del Banco, el personal que realiza el recuentro de la muestra
de billetes deteriorados a destruir pertenece a la Seccién de Clasificacion y Recuento de Oficina Principal, quienes viajan en
comision a la ciudad donde se desarrollara el proyectos. Estos empleados son asignados de manera rotativa para atender
cada proyecto y asi conseguir una correcta funcién de control y supervision del proceso en aras de la calidad y
transparencia del mismo.

Seminario de

= Banca central
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4. Disposicion de Residuos

EMPRESA ENCARGADA DE LA PRODUCCION DE ENMIENDA ORGANICA COMO ABONO

Seminario de

= Banca central
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