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SERVICIO AL CLIENTE

Nos permitimos informarles que a partir del pasado 25 
de enero éste Departamento asumió las funciones 
relacionadas con perfiles para  usuarios del sistema 
ATLAS DCV, labor que se desarrollaba en la Unidad 
SEBRA.

En consecuencia, nuestra Unidad de Servicio al Cliente 
atenderá telefónicamente cualquier consulta sobre el 
particular.

Las solicitudes para la creación de nuevos perfiles o 
para la modificación de los ya existentes puede ser 
remitida al  Fax No. 2815729.

Atentamente,

ORLANDO MARQUEZ MURCIA

Director Departamento de Fiduciaria y Valores

Unidad de Servicio al Cliente - DFV
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