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REQUISITOS SOLICITUDES ENVIADAS A TRAVES DE
CORREO ELECTRONICO

Como es de su conocimiento, las solicitudes enviadas a través del correo electrénico al
Departamento de Fiduciaria y Valores del Banco de la Repiiblica, deben cumplir con
algunos requisitos de seguridad y control. Como quiera que se ha detectado que la mayor
causa de rechazo de las solicitudes es ¢l incumplimiento del estandar del “ASUNTOQ”,
hemos considerado necesario relacionar la informacioén que se debe diligenciar en el citado
campo del mensaje segiin el tipo de solicitud:

1. Para creacién de subcuentas: SUBCUENTAS <NOMBRE DEPOSITANTE DIRECTO>

2. Para creacién de portafolios; PORTAFOLIOS <NOMBRE DEPOSITANTE DIRECTO>

3. Para correcciones de Bonos de Paz y Bonos de Seguridad: CORRECCIONES
<NOMBRE DEPOSITANTE DIRECTO>

4. Para solicitud de exftractos del DCV: EXTRACTOS <NOMBRE DEPOSITANTE
DIRECTO>

5. Paracopias de operaciones: COPIAS <NOMBRE DEPOSITANTE DIRECTO>

6. Para solicitudes de inversion forzosa: INVERSION FORZOSA <NOMBRE
DEPOSITANTE DIRECTO> .

7. Para solicitudes de inversién por tasa convenida: INVERSION TASA CONVENIDA
<NOMBRE DEPOSITANTE DIRECTO:>

Adicionalmente, les recordamos que todos los correos electronicos se deben enviar con
copia a los buzones corporativos:

pkidfv@banrep.gov.co y servicioalcliente@banrep.gov.co

Las solicitudes que no cumplan con las condiciones descritas anteriormente, no podran ser
tramitadas y por consiguiente seran devueltas.

Cualquier informacién adicional sobre los estdndares que deben cumplir las solicitudes
enviadas a través del correo electrénico, puede consultarla en la pigina Web del Banco de
la Repiiblica siguiendo la rata descrita a continuacidn:

www.banrep.gov.co /Opergtign Bancaria /Deposito Central de Valores DCY /PKI Estandares.
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