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RESUMEN

Uno de los patrones de cambio observados en la economia colombiana en
la segunda mitad del siglo XX es el crecimiento en la participacion de las
actividades terciarias en el PIB. Este fendmeno se ha llamado terciarizacion
y ha sido comun tanto en paises desarrollados como en aquellos en via de
desarrollo. En estos ultimos, se pueden identificar una terciarizacion
genuina, en la cual la los servicios mejoran la competitividad sistémica de la
economia, y una terciarizacién espuria, en donde los servicios tiene poco
impacto en la competitividad del resto de la economia. Este trabajo aporta
evidencia que ayuda a profundizar la caracterizacion de este proceso en las
regiones colombianas. En una primera etapa, utilizando técnicas de insumo
producto, se identifican las actividades terciarias con efectos multiplicadores
significativos: comercio, transporte y servicios a las empresas. En la
segunda etapa, se estudia el tipo de terciarizacion que se presentan en las
distintas regiones, encontrando que la participacién de los servicios en el
PIB regional aumenta en la medida en que el ingreso per capita regional lo
hace y que las regiones rezagadas tienden a presentar un patrén espurio de
terciarizacion, mientras las mas prosperas estarian asociadas a uno
genuino.

Palabra clave: matriz insumo-producto, terciarizacion espuria, terciarizacion
genuina, sector servicios.

Clasificacion JEL: C67, R11, R15.
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I. INTRODUCCION

El proceso de desarrollo econémico ha llevado en los ultimos afios a la conformacion
de economias dominadas por los sectores terciarios. En una primera etapa de
desarrollo, los sectores agropecuario y minero dominan la generacion del valor
agregado de un pais. En las etapas posteriores, se inicia el desarrollo de la produccién
de bienes manufacturados para luego terminar con la consolidacién de los servicios. De
esta forma, se considera que la terciarizacion es un fendbmeno que se acentua en la
medida en que los paises alcanzan mayores niveles de ingresos. De acuerdo con los
Indicadores de Desarrollo Mundial para 2001, la participacion de las actividades
terciarias en la generacion del valor agregado es del 47% en paises de ingresos bajos,
55% en el grupo de ingresos medios y 71% en aquellos de ingresos altos. En
Colombia, por su parte, los servicios registran una participacion del 56%, valor similar al
observado en los paises de ingresos medios pero inferior al promedio alcanzado en
América Latina (67%).

La terciarizacion de la economia colombiana ha sido resefiada por algunos
autores. Kalmanovitz y Lopez (2004) seialan que el fendmeno que se observa a lo
largo del periodo 1950-2000, en el cual se da un aumento en la participacion de los
servicios de casi el 50%, podria ser identificado como un proceso de terciarizacion, que
ha sido comun a casi todos los paises en desarrollo en la segunda mitad del siglo XX.
Adicionalmente, Moncayo y Garza (2005) identifican una terciarizacion de la estructura
productiva jalonado, principalmente, por las actividades de transporte vy

comunicaciones, financiero y servicios a las empresas y servicios de gobierno.



Las regiones colombianas no han sido ajenas a este proceso. Utilizando técnicas
de insumo-producto, Bonet (2005) encuentra que, a pesar de algunas diferencias
regionales, los sectores claves se han movido de sectores primarios y secundarios a
sectores terciarios. Es asi como, en el periodo 1985-1997, se observa un cambio
estructural en donde los sectores dinamicos se mueven de los primarios (agropecuario
y mineria) a los terciarios (servicios publicos domiciliarios y servicios privados).

Una de las dificultades que enfrenta el estudio de la terciarizacion es la alta
heterogeneidad al interior de los sectores terciarios. Como lo sugiere Weller (2004), los
cambios tecnoldgicos recientes hacen que las caracteristicas inicialmente asignadas a
las actividades terciarias (intangibles, intransferibles, perecederos, no almacenables e
intensivos en mano de obra) son cada vez mas dificiles de distinguir. Por ejemplo, los
avances tecnoldgicos hacen que muchos servicios sean cada vez mas transferibles y
por lo tanto, el limite entre los bienes transables provenientes de sectores primarios y
secundarios y los no transables, tradicionalmente asociados con aquellos generados
por el sector terciario, se hace cada vez mas borrosa. Adicionalmente, algunos
servicios, como los de comunicaciones y financieros, son cada vez mas intensivos en
capital y tecnologia, alejandose de la idea de ser intensivos en mano de obra.

Otra caracteristica que tradicionalmente se le atribuye a los servicios es que, en
general, su consumo ocurre de manera simultanea con su produccion. De acuerdo con
Mufoz (2005), esta caracteristica condiciona la capacidad de internacionalizacion de
tales actividades debido a que no solo su produccion y consumo tiende a ocurrir al
mismo tiempo, sino que también ocurre en el mismo lugar. Sin embargo, siguiendo lo

planteado por Erramilli (1990), es posible distinguir dos tipos de servicios. Unos en los



que la produccion y el consumo estan completamente separados (hard services) y
otros en los cuales no es posible hacer esta separacion (soft services). En el primer
grupo se encuentran los programas de computador, servicios de investigacion vy
desarrollo y, en general, todos aquellos productos que se pueden exportar como
bienes, mientras que en la segunda categoria se identifican, por ejemplo, restaurantes,
comercio y hoteles. La manera de expandir el ultimo grupo en el mercado mundial esta
asociado a la inversion extranjera directa o la venta de franquicias o licencias.

La heterogeneidad del sector servicios hace que la terciarizacién no pueda ser
claramente categorizada. La literatura sobre el tema considera que se pueden
desarrollar procesos de terciarizacion genuina y espuria (Weller, 2004). En el primer
caso, la expansion del sector servicios es vista como una senal del avance de la
estructura productiva y de la sociedad en general. El segundo caso, por su parte, esta
asociado al desarrollo de aquellos servicios con pocas barreras de acceso, con baja
productividad, mala remuneracion y limitado impacto en la competitividad de la
economia. Se hace necesario, por lo tanto, caracterizar el proceso de terciarizacion en
las distintas regiones para evaluar el impacto de este proceso en las economias
locales.

Ademas de las limitaciones impuestas por la diversidad del sector terciario, el
analisis de las estructuras econdmicas se ha realizado con un nivel de agregacion
significativo en los sectores considerados. Por ejemplo, las industrias manufactureras
se agrupan en dos grandes categorias: bienes de consumo durables y bienes de
consumo no durables. Al interior de estas dos clases, a su vez, se encuentra un alto

nivel de variedad. Es claro que las interacciones econdémicas se dan a un nivel mas



desagregado y por lo tanto, conocer un nivel mas detallado de los vinculos entre
sectores sera de gran ayuda para el disefo de politicas sectoriales.

En este orden de ideas, este trabajo tiene dos objetivos. En primer lugar, se
exploraran, empleando matrices insumo-producto, las implicaciones de una mayor
desagregaciéon de sectores en la determinacién de sectores claves en las economias
nacional y regional. En segundo lugar, con el objeto de lograr una caracterizacion de la
terciarizacion en las regiones, se profundizara en su estudio a partir de una
diferenciacion entre servicios genuinos y espurios. El documento estd compuesto de
cinco secciones. La metodologia empleada en la construccién de las matrices insumo-
producto y en el andlisis de los eslabonamientos intersectoriales es discutida en el
siguiente capitulo. Seguidamente se presentan y analizan los resultados de las
estimaciones para luego concentrarse en la caracterizacion del proceso de
terciarizacién regional. Finalmente, la ultima seccién presenta las conclusiones del

estudio.

Il. METODOLOGIAS DE ANALISIS

La primera parte del analisis emplea matrices insumo-producto para la determinacién
de los sectores claves. Se realiza la estimacién de un modelo insumo-producto multi-
regional para los afios 1992 y 1997. El modelo se estima a través de coeficientes de
localizacién y utilizando el método de ajuste RAS.' El procedimiento, inicialmente,
estima un modelo para cada regidn donde se consideran dos grupos: la region en

cuestion y el resto de Colombia. La informacidn de la produccion se utiliza para calcular

! Para conocer el detalle de la metodologia de estimacion del sistema insumo producto multiregional véase Bonet
(2005).



los coeficientes de localizacion que se aplican a la matriz insumo producto nacional

para obtener las matrices en cada regién de acuerdo con el siguiente criterio:

lg,a; si lg; <1

i~ c .
a; si lg, =21

en donde el exponente, ¢, representa los coeficientes de insumo-producto de Colombia

y lg; es el coeficiente de localizacion del sector i en la region r.

Posteriormente, se estima m; e M"™", la matriz de importaciones en la region r

del resto de Colombia. Esta matriz es la suma de los elementos que estan por fuera de

la diagonal principal del sistema multiregional y se calcula de la siguiente manera:

Esta matriz en un sistema de 2 regiones (es decir, la regién r y el resto de

Colombia) se puede ver como:

AI‘ MI”,I”C
re,r rc (3)
M™ A

Se lleva a cabo un analisis similar para el Resto de Colombia (RC). EI total de

cada region es extraido del RC y se aplica nuevamente la ecuacion (1), solo que esta

vez para el resto de Colombia. Esto proporciona el estimado de a; € 4. Entonces,



las importaciones desde otras regiones hechas por el RC, M "™, se estiman utilizando
una ecuacion similar a (2). Siguiendo el procedimiento anterior, se pueden completar
los estimados para cada una de las regiones y el resto de Colombia. Nétese que el
resto de Colombia se define de manera diferente en cada caso y por lo tanto, las
importaciones del resto de Colombia para cada region son diferentes.

Una vez se tienen los flujos que provienen del resto de Colombia a cada regién,
se procede a distribuir los de cada region entre las otras regiones en partes iguales. En
ese momento, los elementos del sistema estan balanceados por columna pero no por
fila, debido a la forma en la que se estimaron los coeficientes entre regiones. Para
obtener un sistema balanceado, el ajuste RAS bi-proporcional se usa para re-balancear
a través de las filas. Este procedimiento se continia hasta que las margenes converjan.
Una vez esto ocurra, la estimacion del modelo multiregional insumo producto concluye.

Para la determinacion de los sectores claves, se utiliza el indice de
eslabonamientos puros. Este método fue introducido por Sonis et al. (1995), como un
esfuerzo por refinar el trabajo de Cella y Clements para los eslabonamientos hacia
atras y hacia adelante.? La idea detras de esta técnica es introducir el nivel de
produccion en cada rengldn para determinar las ramas claves en la economia. El
método Rasmussen-Hirschman considera los enlaces sin considerar el nivel de
produccion de cada sector. Puede darse el caso que un sector sea identificado como
clave debido a los eslabonamientos hacia adelante y hacia atras. Sin embargo, si su
volumen de produccion es bajo, se reduciria la importancia real de dicha rama en la
economia. De manera contraria, los renglones con pocas interacciones interindustriales

pueden tener un volumen de produccion alto y por lo tanto, contribuir mas a la

? Para mayor informacién ver Cella (1984) y Clements (1990).



economia en términos absolutos. El método de eslabonamiento puro sobrepasa esta
limitacion al incorporar el nivel de produccion en la determinacion de los sectores
claves.

Para resumir el método de eslabonamiento puro, se considera la matriz de

coeficientes de insumo directo, A4:

_ AJ.'/' Ajr 4
i ] “

en donde 4; y 4, son matrices cuadradas de insumos directo al interior del sector j y en
el resto de la economia (economia menos sector j), respectivamente; 4, y 4,; son
matrices rectangulares que muestran los insumos directos comprados por el sector ; al
resto de la economia y los insumos directos comprados por el resto de la economia al

sector j, respectivamente. La matriz inversa de Leontief, B, se define como:
B=(1-4)" (5)

Adicionalmente la matriz inversa interna de Leontief para el resto de la economia

se define como:

A =(1-4,)" (6)

”

La definicion del eslabonamiento puro hacia atras (PBL) se expresa como:



PBL=i,AA,q, (7)

en donde i, es un vector fila de unos en la dimensién apropiada y g; es el valor de la

produccion total en el sector j. El eslabonamiento puro hacia adelante (PFL) se puede

definir como:

PFL=A4,A,q, (8)

donde ¢, es un vector columna con la produccion total en cada sector del resto de la
economia.

El PBL puede ser interpretado como el impacto puro en la economia del valor de
la produccion total en el renglén j. En este sentido, el impacto no incluye los efectos
generados por la demanda de insumos que el sector j hace del sector j ni los efectos
de retroalimentacién causados por la demanda del resto de la economia del sector j y
viceversa. El PFL mide el impacto puro en el sector j de toda la produccién del resto de
la economia. Adicionalmente, se estima el eslabonamiento puro total (PTL) al sumar el
PBL y PFL. En este método los sectores que tienen los mayores valores de PTL son
considerados claves.

Los indices de eslabonamientos puros se han estandarizado usando el impacto
de eslabonamiento puro en cada region. La idea es que para cada region se estima el
impacto promedio para los eslabonamientos puro hacia atras y puro hacia adelante.
Después, se calculan los indices estandarizados dividiendo cada indice de
eslabonamiento puro por el indice promedio estimado. Considerando estos indices

8



estandarizados, se lleva a cabo una clasificacion en las diferentes regiones de
Colombia. Los sectores con un indice de eslabonamiento puro hacia atras y hacia
adelante mayor que 1 se clasifican como sectores claves. Si el indice puro hacia atras
y hacia adelante estandarizados son menores que 1, se clasifica el sector como menos

importante.

ll. DETERMINACION DE SECTORES CLAVES
El estudio se realiz6 considerando siete regiones: Caribe, Central Occidental, Central
Norte, Bogota, Central Sur, Pacifico y Nuevos Departamentos.® Debido a que la
metodologia utilizada requiere una matriz insumo-producto nacional, se han
seleccionado los afios 1992 y 1997 por dos razones. En primer lugar, los mayores
cambios estructurales reportados por Bonet (2005) ocurren entre estos dos afios. En
segundo lugar, existen matrices nacionales para estos afios con un nivel de
desagregacion que permite trabajar con 12 sectores para los dos afios y 23 para 1997.*
El analisis de los sectores claves se realizé en dos etapas. Inicialmente, y dada
la restriccion impuesta por la matriz nacional de 1992, la desagregacion sectorial se
mantiene en 12 ramas con el objeto de comparar los cambios ocurridos entre los dos
afnos estudiados. Posteriormente, el trabajo se centra en el afio 1997 para emplear una
desagregacion de 23 sectores. Se pretende, de esta manera, contrastar las

implicaciones de una mayor segregacion sectorial en la determinacion de las ramas

> La region Caribe incluye los siete departamentos del continente de esta region. La region Central Occidental esta
formada por Antioquia, Caldas, Quindio y Risaralda. Los departamentos de Boyaca, Norte de Santander y Santander
forman la region Central Norte. La region Central Sur corresponde a los departamentos de Cundinamarca, Huila y
Tolima. Los departamentos de Cauca, Choco, Narifio y Valle del Cauca conforman la region del Pacifico. La region
de Nuevos Departamentos incluye los creados por la Constitucion de 1991, méas Caquetd y Meta. Finalmente,
Bogota ha sido definida como una region.

* Las fuentes para estas tablas de insumo-producto son Valderrama y Gutierrez (1996) para 1992 y Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico — Direccion General de Politica Macroeconomica (2001) para 1997.



dinamicas en una economia. Los sectores utilizados en cada etapa y su respectiva

nomenclatura estan contenidos en el Cuadro 1.

Cuadro 1: Sectores utilizados en la determinacion de sectores claves

Sector 1992 Cadigo Sector 1997 Cadigo |
/Agropecuario AG |Agropecuario AG
Mineria MI Mineria MI
Industria de Alimentos AL  |Electricidad, Gas y Agua EL
Industria de Consumo Liviano CL |Alimentos Manufacturados AL
Industrias de Consumo Intermedio Cl  |Bebidas y Tabaco BE
Refineria de Petréleo y Derivados RE |Textiles y Cuero TE
Industria Metalmecanica ME |Industria de Madera y Papel MP
Construccién CT |[Refineria de Petréleo RE
Comercio CO |Industria Quimica QU
Servicios Privados SP  |Productos No Metalicos NM
Servicios Publicos Domiciliarios EL |Industria Metalica ME
Gobierno GO |Maquinaria y Equipo MA

Industrias Diversas ID
Equipo de Transporte ET
Construccion CT
Comercio CcoO
Servicios a las Empresas SE
Servicios Domésticos SD
Transporte TR
Comunicaciones CM
Sector Financiero Fl
Finca Raiz FR
Gobierno GO

Los resultados basados en los indices de eslabonamientos puros estandarizados
considerando 12 sectores para 1992 y 1997, se encuentran en los Cuadros 2 y 3,
respectivamente. Los sectores claves nuevamente muestran un cambio desde las
actividades primarias y secundarias a las terciarias. En 1992, la rama agropecuaria y la
de industria de bienes de consumo intermedio aparecen como dinamicas en el pais.

Para 1997, unicamente el grupo de los servicios privados se reporta como el renglon

10



con eslabonamientos hacia adelante y hacia atras significativos. El rubro de servicios
privados es muy amplio y cobija un grupo bastante heterogéneo. Aqui se incluyen los
servicios de reparacion, de hoteleria y restaurante, de ensefianza y salud de mercado,
de transporte, de intermediacion financiera y los servicios a las empresas e

inmobiliarios. Debido al nivel de agregacion, se debe esperar que esta rama reporte

unos efectos multiplicadores significativos.

Cuadro 2: indice de Eslabonamiento Puro Estandarizados, 1992 (12 Sectores)

Sectores con Eslabonamientos

Regidn hacia Atris Sectores Claves
Caribe AG, AL, CI, RE, EL AG, CI, EL
Central Occidental AG, AL, CL, CI, SP AG, CI, SP
Central Sur AG, AL AG, AL
Bogota CL, CI, CT, CO, SP, EL, GO Cl, CO, SP, EL
Central Norte AG, AL, RE, CO, EL AG, CO, EL
Pacifica AL, CT CT
Nuevos Departamentos AG, MI, AL AG
Colombia AG, AL, CL, CI, SP, EL AG, CI, SP, EL

Sectores con

Nuevos Departamentos
Colombia

CL, CI, RE, ME, EL, GO
Ml, RE, ME, CT, GO

Regién Sectores No Importantes Eslabonamientos hacia
Adelante

Caribe CL, ME, CT, GO AG, MI, CI, CO, SP, EL
Central Occidental MI, RE, ME, CT, GO AG, CI, CO, SP, EL
Central Sur MI, CL, RE, ME, CT, GO AG, AL, CI, CO, SP, EL
Bogota AL, RE, ME Cl, CO, SP, EL
Central Norte CL, CI, ME, CT, GO AG, M|, CO, SP, EL
Pacifica MI, CL, ME, GO AG, CI, CT, CO, SP, EL

AG, CT, CO, SP
AG, CI, CO, SP, EL

La revision de los resultados del indice de eslabonamientos puro estandarizado
considerando 23 sectores permite mirar con mas detalle el proceso de terciarizacion en
1997. En este caso, los sectores que se reportan como claves a nivel nacional son
agropecuario, comercio, servicios empresariales y transporte. Dos hechos llaman la

atencion. En primer lugar, la actividad agropecuaria aparece en el grupo con mayores

11



efectos multiplicadores. Es posible que la mayor desagregacién implique un mayor
numero de encadenamientos de este sector con el resto de la economia. En segundo
lugar, el grupo grande conformado por los servicios privados en la estimacion previa se
ha reducido a tres servicios: comercio, transporte y servicios a las empresas. Este
ultimo grupo comprende actividades tales como el alquiler de maquinaria y equipo, los
servicios de informatica y los servicios a las empresas como asesorias y servicios
contables. El proceso de terciarizacion queda mas especificado cuando se logra

desagregar el grupo grueso de servicios considerado en la estimacion previa.

Cuadro 3: indice de Eslabonamiento Puro Estandarizados, 1997 (12 sectores)

Reqié Sectores con Eslabonamientos
egion hacia Atris Sectores Claves
Caribe AL, CT, CO, SP, GO SP
Central Occidental AL, CL, CT, SP, GO SP
Central Sur AG, AL, SP, GO AG, SP
Bogota CL, CT, CO, Sk, GO CO, sP
Central Norte AL, RE, CO, SP, GO SP
Pacifica AL, CO, SP, GO CO, SP
Nuevos Departamentos AG, MI, AL, CT, SP, GO AG, SP
Colombia AL, CL, CT, CO, SP, GO SP
Sectores con
Regién Sectores No Importantes Eslabonamientos hacia
Adelante
Caribe MI, CL, RE, ME AG, CI, SP, EL
Central Occidental MIl, RE, ME AG, CI, CO, SP, EL
Central Sur MI, CL, ME, CT, CO, EL AG, ClI, SP
Bogota AL, RE, ME Cl, CO, SP, EL
Central Norte CL, CI, ME, CT AG, MI, SP, EL
Pacifica MI, CL, RE, ME, CT AG, CI, CO, SP, EL
Nuevos Departamentos CL, CI, ME, CO, EL AG, SP
Colombia MI, RE, ME AG, CI, SP, EL

Otro rasgo que resulta de la mayor desagregacion sectorial es que las industrias

manufactureras pierden importancia en el grupo de las ramas con mayores

encadenamientos en 1997. Cuando se contemplan 12 sectores, esas actividades no

12



aparecen en el grupo de claves a nivel nacional ni regional. Al trabajar con 23 sectores,

la regiébn central sur muestra que la industria de alimentos registra importantes

eslabonamientos hacia adelante y hacia atras, mientras que la industria quimica los

tiene en Bogota. En las otras regiones, solamente la industria de alimentos y de

quimicos exhibe unos vinculos con el resto de la economia, hacia atras en el caso de la

primera y hacia adelante en el caso de la segunda.

Cuadro 4: indice de Eslabonamiento Puro Estandarizados, 1997 (23 sectores)

Regién Sectores con Eslabonamientos hacia Atras Sectores Claves
Caribe AG, AL, CT, CO, SE, TR, GO AG, CO, SE, TR
Central Occidental AG, AL, TE, CT, CO, SE, GO AG, CO, SE
Central Sur AG, AL, NM, CT, CO, SE, GO AG, AL, QU, CO, SE
Bogota AL, MP, QU, CT, CO, SE, TR, FI, GO QuU, CT, CO, SE, TR, FI
Central Norte AL, RE, CT, CO, SE, TR, GO SE, TR
Pacifica AG, AL, MP, CT, CO, SE, TR, GO AG, CO, SE, TR, FI
Nuevos Departamentos AG,MI,AL,CT,CO,GO AG,CT,CO
Colombia AG, AL, CT, CO, SE, TR, GO AG, CO, SE, TR

Sectores No Importantes

Sectores con Eslabonamientos

Region hacia Adelante
Caribe BE,TE,MP,RE,NM,ME,MA,ID,ET,CM,FR AG, MI, EL, QU, CO, SE, SD, TR, FI
Central Occidental MI, BE, MP, RE, NM, ME, MA, ID, ET, SD, CM, FR AG, EL, QU, CO, SE, TR, FI
Central Sur MI,BE, TE,MP,ME,MA,ID,ET,SD,CM,FR AG, EL, AL, QU, CO, SE, TR, FI
Bogota BE, TE, RE, NM, ME, MA, ID, ET, FR EL, QU, CO, SE, SD, TR, CM, FI
Central Norte BE, TE, MP, QU, NM, ME, MA, ID, ET, CM, FR AG, MI, EL, SE, SD, TR, FI
Pacifica MI, BE, TE, RE, NM, ME, MA, ID, ET, CM, FR AG, EL, QU, CO, SE, SD, TR, FI

Nuevos Departamentos
Colombia

EL, BE, NM, ID, TR, CM, FR
BE, TE, MP, RE, NM, ME, MA, ID, ET, CM, FR

AG,CT,CO,SE,SD,FI
AG, M|, EL, QU, CO, SE, SD, TR, FI

Si bien se pueden identificar algunas tendencias globales en el pais, existen

diferencias en las distintas regiones. En primer lugar, existe un patron diferente en

Bogota. En esta region, como resultado de su estructura urbana, la actividad

agropecuaria no aparece como clave. Por el contrario, ramas como la industria quimica

y el sector financiero solo registran eslabonamientos importantes en esa ciudad. Asi
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mismo, la construccion aparece como sector dinamico unicamente en Bogota y los
Nuevos Departamentos. Este resultado puede estar asociado a un alto volumen de
produccion de ese sector en estas zonas del pais.

La mineria, una de las actividades con mayor crecimiento en los ultimos afios en
Colombia, no es identificada como clave en el pais ni en las regiones durante los anos
estudiados. Este sector unicamente registré eslabonamientos hacia adelante
significativos en las regiones Caribe y Central Norte, mientras que en los Nuevos
Departamentos tiene encadenamientos hacia atrdas importantes. Esta evidencia
confirma la baja integracion de la mineria con el resto de la economia, lo cual es
preocupante especialmente cuando se observa que esta rama ha sido la de mayor
crecimiento en regiones rezagadas como el Caribe y Nuevos Departamentos.

Finalmente, se destaca el comportamiento de dos ramas del grupo de servicios:
el de electricidad, gas y agua y el financiero. Estas actividades presentan importantes
eslabonamientos hacia adelante en el pais y en las diferentes regiones. En la medida
en que esas ramas son proveedoras de insumos y recursos financieros al resto de la
economia, sus desempefios son fundamentales en la consolidacion de la estructura

productiva de las diferentes regiones.

IV. CARACTERIZACION DEL PROCESO DE TERCIARIZACION

Una de las discusiones vigentes en la literatura econdmica es la relacion entre el
desarrollo econdmico y la participacién de los sectores terciarios en la economia. Es
claro que tanto las economias desarrolladas como aquellas en proceso de desarrollo

han mostrado una terciarizacion en su estructura econdmica. La importancia de las
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actividades terciarias se incrementa a medida que los paises registran un mayor
desarrollo econdémico. De acuerdo con Schettkat y Yocarini (2003), a comienzos del
siglo XXI los paises altamente industrializados son economias de servicios, al menos
en términos de la participacion de estas industrias en la generacion de empleo. Por
ejemplo, en el afio 2000, 74% de la fuerza laboral de los Estados Unidos estaba
empleada en empresas de servicios, 71% en el Reino Unido y Francia, 62% en
Alemania y Holanda y 63% en Espafa. Para América Latina, Weller (2004) indica que,
a fines de los noventas, los ocupados en las ramas de servicios representaron el 55%
del empleo total.

Las razones de este cambio estructural han sido analizadas desde diferentes
puntos de vista.® Algunos autores como Clark (1940),° consideran que el incremento en
servicios se debe a un cambio en la estructura de la demanda final de bienes a
servicios. Su argumento esta basado en la hipotesis de “jerarquia de las necesidades”,
en donde se establece que los servicios satisfacen necesidades superiores, que no
pueden ser satisfechas por lo bienes. En la medida en que el ingreso se incremente,
una porcion mayor de los ingresos sera destinada a la compra de servicios. Por lo
tanto, el incremento en la produccion de estas ramas sera mayor en paises con un
ingreso per capita mayor.

En oposicion a esta explicacion desde el lado de la demanda, otros autores
como Baumol (1967 y 2001)” han desarrollado una interpretacion desde el lado de la

oferta. El cambio estructural resulta de un diferencial en el crecimiento de las

> La explicacion de estos argumentos est basado en Schettkat y Yocarini (2003), “The Shift to Services: A Review
of the Literature”, p. 2-5.

® Citado por Schettkat y Yocarini (2003).

" Citado por Schettkat y Yocarini (2003).
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productividades. Este planteamiento asume que cuando se mide en precios constantes,
la demanda por servicios y bienes es independiente del ingreso y por lo tanto, la
participacion de los servicios en la produccién total es constante en el tiempo y entre
paises. Sin embargo, debido a que la productividad del sector servicios crece menos
que la productividad en la industria manufacturera, la participacion de las ramas de
servicios en generacion de empleo sera mayor en las economias con mayores
ingresos.

Una tercera explicacién es fundamentada en los cambios en la division del
trabajo entre industrias. El argumento considera que las industrias manufactureras han
estado incrementando la provision de ciertas actividades por firmas externas
especializadas en la provisidn de esos servicios. La clasificacidon de los trabajadores no
tiene en cuenta la actividad que ellos desarrollan sino la ubicacion del lugar de trabajo.
De esta manera, los empleos externos que cumplen labores en la industria
manufacturera son categorizados como generados en el sector servicios y no en
industrias manufactureras.

Weller (2004) considera que la expansion del sector terciario en los paises
industrializados es vista como una sefal de la evolucién de la estructura productiva y
del conjunto de la sociedad. El aumento en la contribucion de las actividades terciarias
al crecimiento econémico se daria no solo por una mayor generacion del PIB sino por
su papel estratégico para mejorar la competitividad de las empresas de otros sectores y
de la economia en general, en el sentido de una competitividad sistémica.
Precisamente, la externalizacion de ciertas actividades y la subcontratacion de

empresas especializadas para el suministro de determinados servicios serian algunas
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de las caracteristicas del proceso. Adicionalmente, uno de los factores claves para el
mejoramiento de la productividad y el crecimiento de largo plazo como es la
acumulacion de capital humano, esta largamente apoyado por el sector servicios a
través de educacion, salud y desarrollo tecnolégico, entre otros. El proceso que genera
incrementos en el producto de todos los sectores, a través de las sinergias que resultan
del desarrollo del terciario, se identifica como una terciarizacion genuina.

En los paises en desarrollo se ha argumentado que la terciarizacion puede tener
otros elementos. La presencia de altas tasas de desempleo en estos paises lleva a que
una gran proporcion de su fuerza laboral no encuentra empleo en actividades formales.
Debido a que poseen bajos o nulos requisitos de capital, tierra, tecnologia y capital
humano, ciertos servicios tienen las barreras de entradas mas bajas entre todas las
ramas de actividad. Como resultado de lo anterior, esos sectores se convierten en
refugio de aquella fuerza laboral que no puede ingresar a las actividades mas
productivas y mejor remuneradas. En palabras de Weller (2004), el aumento de
participacion de las ramas terciarias estaria caracterizado, por lo tanto, por la
generacion de empleo de poca productividad, baja remuneracion y poco impacto en la
competitividad de la economia. En estos casos, se habla de la existencia de un proceso
de terciarizacion espuria.

Teniendo en cuenta este marco teorico, esta seccion realiza una caracterizacidon
del proceso de terciarizacion regional en Colombia. Se busca contestar dos preguntas.
En primer lugar, se indaga sobre la asociacion entre el grado de terciarizacion con el
nivel de desarrollo de cada region; es decir, si la participacion de los servicios en la

generacion del PIB es mayor a medida que aumenta el ingreso per capita regional.
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Segundo, se quiere confirmar si existen indicios que permitan clasificar la terciarizacién
como genuina o espuria en las diferentes regiones colombianas y, ademas, verificar si
se puede asociar algun tipo de terciarizacion con el desarrollo econémico de las
regiones, de tal forma que las regiones rezagadas muestren un patron espurio mientras

que las avanzadas lo tengan genuino.

Grafico 1: Distribucién porcentual del valor
agregado por sectores en Colombiay
algunos grupos de paises, 2001
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A. Terciarizacion y Desarrollo Regional

La evidencia internacional muestra que la participaciéon de las actividades terciarias
aumenta a medida que se incrementa el ingreso per capita de los paises. Como puede
verse en el Grafico 1, mientras la participacion de los servicios en la generacion del PIB
es del 47% en el grupo de paises de ingresos bajos, ésta se incrementa al 55% entre
las naciones de ingresos medios y hasta un 71% en aquellos de ingresos altos.
Colombia, con una participacion del 56%, exhibe un nivel muy similar al registrado en el

grupo de ingresos medios.
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Una primera exploracion para el caso regional en Colombia, muestra dos casos
extremos: Bogota donde los servicios generan el 74% de su valor agregado, mientras
que en los Nuevos Departamentos solamente alcanzan a producir el 30% del mismo.
En general, se puede argumentar, tal y como se ve en el Grafico 2, que, con la
excepcion de los Nuevos Departamentos, las regiones tienen unas estructuras donde
predominan las actividades terciarias. La region con menor participacion de las
actividades terciarias en su PIB es la regién Central Sur, donde aproximadamente la
mitad del PIB regional proviene de dichas ramas. En las otras regiones esa

participacion supera el 50%.

Grafico 2: Distribucion porcentual del valor
agregado segun sectores en las regiones
colombianas (Promedio 1990-2004)
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Al comparar la participacion de los servicios y el PIB per capita de cada region,
se encuentra que la relacion entre estas dos variables esta determinada por lo que
sucede en los Nuevos Departamentos. Esta regién, debido a su baja poblacion y los

yacimientos petroleros existentes en algunos departamentos, muestra uno de los PIB
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per capita regionales mas altos.® En efecto, durante el periodo 1990-2002, el PIB per
capita promedio de los Nuevos Departamentos fue 1.2 veces el PIB nacional.® Como se
menciond anteriormente, la participaciéon de los servicios en la generacién del valor
agregado en esta regidon es la mas baja del pais (30%). Como resultado de este valor
atipico, el coeficiente de correlacion entre la participacidén de los sectores terciarios y la
relacion entre PIB per capita regional y nacional es de 0,2. Sin embargo, al aplicarse
las pruebas de correlacién poblacional, este coeficiente no resulté estadisticamente

significativo.

Grafico 3: Participacion del sector servicios en el
PIB vs. relacion del PIB per capita regional y
1 80 nacional, 1990 - 2004 (Promedio)
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Como puede apreciarse en el Grafico 3, al excluir los Nuevos Departamentos, se
detecta una relacion positiva entre el PIB per capita regional relativo y la participacion

de los servicios en la generacion del valor agregado. Es decir, la importancia de las

¥ La poblacion de los Nuevos Departamentos represento, en promedio, el 5,5% de la poblacién nacional durante el
periodo 1990 — 2002.

? A pesar de este indicador, los otros indicadores de calidad de vida como el indice de necesidades basicas
insatisfechas o el indice de desarrollo humano para esta region no muestran un comportamiento satisfactorio.
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actividades terciarias se incrementa en la medida en que el desarrollo regional relativo
es mayor. El coeficiente de correlaciéon entre estas dos variables, al excluir a los
Nuevos Departamentos, es 0,8, indicando un alto grado de asociacion entre estas dos
variables.'® Esta evidencia permitiria afirmar que la relacion encontrada a nivel
internacional entre estas variables se replica a nivel regional, al menos para el caso

colombiano.

B. Tipo de Terciarizacion
Con el fin de explorar el tipo de terciarizaciéon en las regiones colombianas, se han
agregado los sectores terciarios en cinco grandes grupos siguiendo la caracterizacion
de Weller (2004), a saber:

1. Servicios basicos: electricidad, gas y agua, y comunicaciones;

2. Servicios de distribucién: comercio al por mayor y al por menor, transporte y
almacenamiento;

3. Servicios de produccion: servicios financieros, seguros, bienes inmuebles y
servicios a empresas;

4. Servicios sociales: administracion publica, educacién, salud, asistencia social;

5. Servicios personales: restaurantes y hoteles, diversion, servicio doméstico,
otros servicios personales.

Aun cuando existe un grado de heterogeneidad al interior de cada grupo, en
general los servicios personales y los servicios de distribucion tienden a estar ligados a
altos niveles de empleo informal, bajo nivel educativo de la mano de obra, baja

productividad y remuneraciones. Estos sectores se caracterizarian por tener unas

1 Este coeficiente de correlacion es estadisticamente significativo al 8%.
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barreras de acceso relativamente menores. La expansion de estos rubros, por ende, se
asociaria con una informalizacion de los servicios y estarian ligados con una
terciarizacién espuria. Por el contrario, los servicios basicos, de produccién y sociales
son sectores con mayores requisitos de educaciéon de la mano de obra y mayores
barreras de acceso en capital y tecnologia. Estas ramas estarian mas relacionadas con
procesos de modernizacidon y por lo tanto, sus expansiones pueden ser vistas como
una expresion de una sociedad postindustrial. Estos sectores estarian asociados con

una terciarizacion genuina.

Grafico 4: Distribucion del valor agregado
terciario segun tipo de servicio y region, 1990 -
2002 (Promedio)
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En una primera aproximaciéon al tipo de terciarizacién, el valor agregado
generado por las actividades terciarias se ha agrupado en dos categorias: espurios y
genuinos. El objetivo es determinar la participacién de cada uno en el valor agregado
terciario en cada region. El Grafico 4 muestra que los sectores genuinos dominan la
formacion del PIB de servicios en las distintas regiones. Sin embargo, las

participaciones son variables ya que los sectores asociados con una terciarizacion
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genuina contribuyen desde el 56% en los Nuevos Departamentos hasta el 72% en
Bogota.

La asimetria observada en las participaciones absolutas obliga a observar las
participaciones relativas. Como se observa en el Grafico 5, ciertas regiones como
Caribe, Central Sur, Centra Norte y Nuevos Departamentos tienen una participacion
relativa mayor de los servicios espurios. Es decir, la participacion de estos servicios es
relativamente elevada en esas regiones cuando se compara con la participacion
promedio nacional. De otra parte, Bogota y las regiones Central Occidental y Pacifica
presentan una participacion relativa mayor en los servicios genuinos. En las regiones
anteriores se ubica el triangulo de desarrollo conformado por Medellin, Bogota y Cali,
donde tradicionalmente se ha concentrado la produccion nacional. Estos resultados
serian un primer indicio que la terciarizacion espuria podria estar relativamente mas
concentrada en regiones rezagadas, mientras que la genuina lo estaria en las regiones

présperas.

Grafico 5: Participacion de los sectores espurios y
genuinos en el PIB de servicios regional en
relacion con la participacion nacional, 1990 - 2002
(Promedio)
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Una aproximacion a la relacion entre la terciarizacién espuria y el grado de
desarrollo regional se encuentra en el Grafico 6, en donde se relaciona la participaciéon
de los sectores espurios en el valor agregado de las actividades terciarias y el PIB per
capita regional como proporcién del PIB nacional. Una relacion inversa entre estas dos
variables indicaria que a mayor desarrollo menor participacién de los sectores espurios.
Nuevamente la relacién es sesgada por la presencia de los Nuevos Departamentos,
como resultado de baja poblacion y los recursos mineros de ciertos departamentos que
la conforman. Si excluimos esta region, la relacion entre las dos variables continua
siendo negativa, tal y como se esperaba. Los coeficientes de correlacién corroboran
estos resultados. Al estimarlo incluyendo los Nuevos Departamentos, el coeficiente es
—0,4 aunque no es estadisticamente significativo. La estimacion excluyendo la region
atipica arroja un coeficiente de correlacién negativo, alto y significativo al 6%: -0,8. En
conclusion, podemos afirmar que la evidencia muestra que la participacion de los
sectores asociados con una terciarizacion espuria tenderia a ser mayor en aquellas

regiones con un rezago relativo alto.

Grafico 6: Relacion entre participacion de
sectores espurios en el PIB de servicios vs.
relaciéon PIB per céapita regional y nacional,

1990 - 2002 (Promedio)
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Al interior de los grupos de servicios espurios y genuinos existe un alto grado de
heterogeneidad. Aunque, en general, se podria argumentar que las actividades
terciarias asociadas con una terciarizacion espuria tienen barreras de acceso
relativamente bajas al compararlas con otros sectores, eso no siempre se cumple. Por
ejemplo, el sector comercio, ligado en nuestra tipologia con una terciarizacion espuria,
agrupa algunas actividades disimiles como supermecados de cadena que demandan
un alto capital para su funcionamiento haciendo dificil el acceso a dicha actividad y, por
otro lado, tiendas de barrio que tienen bajos requisitos de capital para su acceso.

Esta heterogeneidad llevdo a complementar el ejercicio de caracterizacion con
informacion sobre empleo regional a partir de los datos de la Encuesta Continua de
Hogares. Con una frecuencia trimestral, la encuesta tiene informacién de empleo para
13 ciudades desde el tercer trimestre del 2001 al segundo trimestre del 2004. Si bien
no se tiene informacidn para cada uno de los departamentos incluidos en cada region,
es posible construir una proxy del comportamiento regional a partir de las ciudades
incluidas en la muestra. De esta manera, la informacion de empleo de la region Caribe
(CAR) se construyd con los datos de Barranquilla, Cartagena y Monteria; la region
Central Occidental (COC) con Medellin, Manizales y Pereira; la region Central Norte
(CEN) con Bucaramanga y Cucuta; la region Central Sur (CES) con Ibagué; la region
Pacifica (PAC) con Cali y Pasto; los Nuevos Departamentos (NUE) con Villavicencio; vy,
finalmente, la informacién de Bogota (BOG) esta disponible.

Los sectores han sido agrupados en cuatro categorias: industrias, comercio,

restaurantes y hoteles, servicios sociales y servicios de produccidén. Los servicios

25



estarian agrupados en las ultimas tres categorias. La rama de comercio, restaurante y
hoteles no necesita mayores explicaciones y, de acuerdo con la tipologia de sectores
mencionada anteriormente, serian actividades que tienden a estar mas ligadas a una
terciarizacién espuria. Los otros servicios se han agrupado en las dos ultimas
categorias mencionadas. En los servicios sociales han sido incluidos los llamados
servicios publicos, la administracién publica, los servicios de educacion y salud, los
servicios sociales, las actividades culturales y de asociaciones y organizaciones, y la
eliminacién de desperdicios. Los servicios de produccién incluyen las actividades de
intermediacién financiera, seguros y pensiones, servicios inmobiliarios, informatica,
investigacion y desarrollo y otras actividades empresariales. Esta ultima categoria
estaria mas ligada a mejoras estratégicas en la competitividad del aparato productivo, a

través de las sinergias que genera en los otros sectores.

Grafico 7: Relacion entre la participacion de
algunos sectores en la generaciéon de empleo
entre regiones y promedio nacional, 2004-I1
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Ahora bien, si se compara la participacion relativa incluida en el Grafico 7, la

participacion de los sectores en cada region en relacion con la media que tiene ese
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sector a nivel nacional, se identifican algunas diferencias importantes entre regiones.
En primer lugar, se detecta que la industria, los servicios sociales y el de comercio,
restaurantes y hoteles son los sectores que mas generan empleos. En cuanto a los
servicios sociales, estas actividades tienen una participacion relativamente similar en
todas las regiones. Aun cuando se presentan algunas diferencias menores, la
participacion de estos servicios en las distintas regiones fluctua alrededor del 20%.

La diferencia mayor existe entre industria y comercio, restaurante y hoteles, ya
que las regiones relativamente rezagadas, Caribe, Central Sur y Nuevos
Departamentos, tienen una participacion relativa menor de la industria y mayor del
comercio, restaurantes y hoteles. El caso contrario ocurre en las regiones présperas,
Central Occidental, Bogota, Central Norte y Pacifica, donde la industria tiende a
registrar una importancia relativa mayor. Este resultado aportaria nueva evidencia que
indica que en las regiones rezagadas el empleo tenderia a estar concentrado en
sectores que, como ya se menciond, tienden a tener barreras de acceso mas bajas vy,
por lo tanto, mayor informalidad: comercio, restaurantes y hoteles.

El otro hecho que llama la atencidn es que los servicios de produccion, que
estarian mas asociados a una terciarizacién genuina, tienen una alta importancia en la
generacion de empleo solamente en Bogota. Las otras regiones tienen una
participacion de este sector en el empleo que es menor a la media nacional. Lo anterior
indicaria que una region avanzada como Bogot4, tiene una concentracion relativamente
alta del empleo en unas ramas de servicios que son claves a la hora de generar

sinergias en el resto de la economia.
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Ahora bien, la informacién anterior continuaria presentando el problema de
heterogeneidad identificada al interior de los grupos de sectores. Para superar esta
limitacion, hemos analizado la distribucion de los ocupados de acuerdo con el tipo de
empleo. El Grafico 8 contiene la distribucién porcentual del numero de ocupados entre
aquellos que se declararon empleados y los que se consideraron ocupados por cuenta
propia. El primer grupo recoge a los ocupados que tienen un empleo formal con jefe y
prestaciones sociales, mientras que el segundo captura los independientes que
trabajan por su cuenta. Se puede intuir, por lo tanto, que los primeros estdan mas
asociados a una actividad formal y que los segundos hacen parte de la informalidad.
De acuerdo con las cifras de la ECH, estas dos categorias representan

aproximadamente el 80% de los ocupados en cada region.

Grafico 8: Distribucion porcentual del
numero de ocupados entre empleado y

cuenta propia, 2001-1 a 2004-Il (Promedio)
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Cuando se revisan los datos por regiones y el promedio nacional, se encuentran

asimetrias en las participaciones de los dos grupos entre regiones. Las regiones con un
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desarrollo econdmico relativo mayor, Bogota y las regiones Central Occidental, Central

Norte y Pacifica, tienen una mayor proporcién de ocupados en el grupo de empleo

formal. Por el contrario, las regiones rezagadas, Caribe y Nuevos Departamentos,

concentran una mayor proporcién de ocupados en el grupo de trabajadores por cuenta

propia. Finalmente, la regién Central Sur presenta una participacion relativamente

equilibrada entre los dos grupos. Los resultados anteriores otorgan una primera

evidencia sobre la relacidon inversa entre empleo informal y desarrollo econémico

regional: la informalidad laboral aumenta a medida que el desarrollo econdémico es

menor.

Grafico 9: Porcentaje de empleados por
cuenta propia vs. relacion del PIB per capita
regional y nacional, 1990 - 2004 (promedio)
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Fuente: Estimaciones del autor.
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La correlacion negativa planteada anteriormente es reafirmada en el Grafico 9,

en donde se relaciona la participacion de los empleados por cuenta propia en el total de

ocupados y la relacion entre el PIB per capita regional y nacional, para cada region.

A

pesar que el coeficiente de correlacion entre estas dos variables (-0,65) tiene el signo y
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valor esperado, no es estadisticamente significativo. Al excluir los Nuevos
Departamentos y estimarlo nuevamente, el coeficiente alcanza un valor de —0,77. En
este caso, el coeficiente tiene nuevamente el signo y valor esperado y es significativo al
5%. En conclusién, se encuentra evidencia que permite afirmar que, en el caso
colombiano, el grado de informalidad laboral en las regiones tiende a ser mayor cuando
el desarrollo econdmico relativo regional es menor.

El otro argumento esbozado en la definicion de los servicios espurios
consideraba que estas actividades reclutaban mano de obra de baja calificacion vy,
consecuentemente, tenian remuneraciones bajas. Esta situacion puede ser verificada a
través de la informacion de la ECH. Como puede verse en el Cuadro 5, el grupo de
comercio, restaurantes y hoteles, al lado del sector de la construccion y el grupo de
transporte y comunicaciones, son las ramas con menor grado de escolaridad entre sus
empleados. Por el contrario, los ocupados en la industria y los servicios sociales y de
produccion exhiben unos mayores niveles de escolaridad. Como se menciond en la
tipologia de sectores, los servicios ubicados en el primer grupo estarian asociados con

la terciarizacidn espuria y los del segundo grupo con una genuina.

Cuadro 5: Numero promedio de afnos de escolaridad
segun rama de actividad y regién, 2001:11l — 2004:1I

‘s . Servicios Lo Comercio- Transportey  Servicios de

Regién Industria . Construccion Restaurante- e >
Sociales Comunicaciones Produccién

Hoteles

CAR 9,3 11,3 7,5 8,2 9,1 12,3
coC 9,0 10,8 7,2 8,1 8,6 11,3
CES 8,6 11,2 7.4 8,0 8,4 11,9
BOG 9,7 11,9 8,1 8,9 10,0 12,7
CEN 7.9 10,6 6,7 7,5 7,8 11,1
PAC 9,1 10,8 71 7.9 8,5 11,6
NUE 8,7 11,3 7,4 8,0 8,3 10,5

Fuente: Estimaciones del autor.
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V. CONCLUSIONES

Este trabajo aporta dos elementos nuevos al analisis del cambio estructural en las
regiones colombianas. Por un lado, a través del ejercicio con matrices insumo producto,
se pudieron identificar que los sectores claves del grupo de los servicios son comercio,
transporte y servicios a las empresas. En este sentido, el aporte estaria en el hecho de
avanzar a una sefialacion de las ramas terciarias de una manera mas especifica y no
simplemente hablar de servicios de wuna forma global sin contemplar las
heterogeneidades al interior de ellos. Adicionalmente, se identific6 que existen ciertas
asimetrias en la importancia de los sectores entre regiones. Por ejemplo, algunas
industrias y el sector financiero solo se mantuvieron con importantes encadenamientos
hacia adelante y hacia atras en Bogota. Por el contrario, la mineria, una de las
actividades con mayor impacto en el crecimiento de regiones rezagadas como el
Caribe y los Nuevos Departamentos, no se presenta como sector clave en ellas ni en el
resto del pais.

El otro elemento que arroja la investigacidn es una primera aproximacion a la
categorizacion del proceso de terciarizacion en las regiones colombianas. En primer
lugar, hay evidencia que permite sefalar que el patron encontrado a nivel de paises, en
el cual la participacion de las actividades terciarias en la generacion del valor agregado
se incrementa al aumentar el nivel de desarrollo, también se replicaria entre regiones al
interior de un pais. Segundo, los ejercicios realizados apuntan a sefalar que, a pesar
del grado de heterogeneidad al interior de las categorias planteadas, los sectores

asociados con una terceriarizacion espuria tienden a estar mas concentrados en las
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regiones rezagadas, mientras que aquellos vinculados a la terciarizacién genuina lo
estarian en las regiones mas prosperas.

Creemos que estos dos aportes sirven como elementos importantes para la
definicion de politica regionales. Por un lado, permite identificar aquellos sectores que
generan efectos multiplicadores significativos de una manera mas clara, los cuales
podrian hacer parte de unas politicas de fomento o apoyo por parte de las entidades
gubernamentales. Por otro lado, la categorizacion del proceso de terciarizacion a nivel
regional brinda elementos nuevos al analisis econdomico regional que deberian ser
también incorporados en el disefio de estrategias de desarrollo. En la medida en que
algunos de los sectores identificados como claves, comercio y transporte, podrian
asociarse con un mayor grado de informalidad, las politicas deben ir acompafadas de
estimulos que favorezcan la constitucion de empresas formales. La idea es facilitar un
proceso de desarrollo mas fuerte y estructurado que frene la consolidacién de
economias informales en las regiones rezagadas. Los trabajos futuros deben ahondar

en las causas del mayor grado de informalidad detectado en esas regiones.
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