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En este informe se presentan los resultados de la En-
cuesta de Percepcion sobre Riesgos del Sistema Finan-
ciero, la cual busca identificar la vision de diferentes
agentes de la economia frente a los mas importantes
riesgos y vulnerabilidades que enfrenta el sector fi-
nanciero, y evaluar cudl es el nivel de confianza que
tienen estos agentes en la estabilidad del mismo.

En esta version de la encuesta, que fue aplicada en
diciembre de 2013, se obtuvieron 83 respuestas por
parte de entidades del sector financiero, gremios,
centros de investigacion econdmica y universidades.
Dentro de las respuestas obtenidas, los sectores que
tuvieron mayor representatividad fueron el bancario y
el asegurador; asi mismo, se destaca la participacién
de los gremios, entre los que se encuentran los que
representan entidades del sector financiero, comercial
y de la construccion (Cuadro 1). En comparacion con
la primera version de la encuesta, cuyos resultados
fueron publicados en julio de 2013, se contd con una
mayor participacion de las sociedades fiduciarias y
otras entidades, como fondos de garantias y centros
de investigacion econdmica.

El documento esta dividido en dos secciones. En la
primera se analizaran cuales son las principales fuen-

*  Los autores son, en su orden, director (e), profesional especializa-
da, y profesional del Departamento de Estabilidad Financiera del
Banco de la Republica. Las opiniones, errores u omisiones son de
su exclusiva responsabilidad, por lo que no reflejan la posicion del
Banco de la Republica ni la de su Junta Directiva.

Cuadro 1
Respuestas por sector

Sector Julio de 2013 Enero de 2014

Bancos 15 16
Comisionistas 8 9
Companias de 7 9
financiamiento

Compaiifas de seguros 13 11
Cooperativas financieras 4 5
Corporaciones financieras 5 2
Fiduciarias 3 8
Fondos de garantfas 1 2
Fondos de pensiones 2 3
Gremios 10 8
Otras 1 6
Segundo piso 3 2
Universidades 7 2

Fuente: Banco de la Repiiblica.

tes de riesgo y en la segunda se abordaran las res-
puestas relacionadas con el nivel de confianza de los
encuestados frente a la estabilidad del sistema finan-
ciero colombiano.

1. PRINCIPALES FUENTES DE RIESCO

La primera seccion de la encuesta busca identificar cua-
les son los riesgos que los consultados destacan como
de mayor impacto potencial, asi como los que tienen la
mayor probabilidad de ocurrencia. Se deben ordenar las
respuestas, primero, teniendo en cuenta el criterio de
mayor impacto, y luego el de mayor probabilidad®.

1  Para mayor detalle acerca del disefio de la encuesta, consultese el
Recuadro 6 de la edicion de marzo de 2013 del Reporte de Estabi-
lidad Financiera, p. 105.



Cuando se pregunto a las entidades cudl era el riesgo
que podria afectar en mayor medida el desempefio del
sistema financiero colombiano, el deterioro en el pa-
norama econémico de Colombia sigue siendo el mas
recurrente, segun el 38,6% de las entidades encuesta-
das. No obstante, este porcentaje es menor en com-
paracion con lo observado en julio de 2013 (45,6%).

Otros riesgos mencionados son el deterioro en el pa-
norama econdmico mundial, la materializacion del
riesgo de crédito y la caida en el precio de los ac-
tivos financieros, con participaciones mayores a las
observadas en julio de 2013. Por su parte, la caida en
el precio de los activos inmobiliarios, la caida en la
confianza inversionista Y la pérdida de confianza en
los reguladores registran una menor importancia entre
los encuestados, en comparacion con seis meses atras
(Grafico 1).

Grafico 1
¢Cudl es el riesgo que afectaria en mayor medida el
desempeno del sistema financiero colombiano?
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Al indagar acerca del riesgo con mayor probabilidad
de ocurrencia, se encontro que el 25,3% de los encues-
tados considera que la caida en el precio de los activos
financieros es el que tendria mayor factibilidad, cuan-
do seis meses antes se estimaba que era el deterioro en
el panorama econdémico de Colombia (21,5% en julio
de 2013). El segundo riesgo més probable, segln los

12

consultados, es el deterioro del panorama econémico
mundial (22,9%), seguido del deterioro en el panora-
ma econoémico de Colombia (14,5%) (Grafico 2).

Grafico 2
¢Cudl es el riesgo con mayor probabilidad de ocurrencia?
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Como complemento del presente analisis, se constru-
yeron mapas de riesgo que permiten observar la per-
cepcién conjunta de los encuestados en cuanto a los
riesgos mas probables y los de mayor impacto. De esta
forma, esta herramienta permite identificar las fuentes
de riesgo que merecen especial atencion.

Un mapa de riesgo se construye como un plano de
coordenadas donde el eje vertical representa la impor-
tancia de un evento en términos de su impacto poten-
cial, y el eje horizontal en cuanto a su probabilidad de
ocurrencia. De esta forma, los eventos ubicados mas
arriba y mas a la derecha en el plano son las fuentes de
riesgo que requieren un mayor monitoreo.

Para construir los mapas de riesgo es necesario utilizar
medidas que permitan identificar cual riesgo es mas
importante para las entidades, en dos dimensiones:
magnitud del impacto y probabilidad de ocurrencia.
Para la primera se construye un indicador que corres-
ponde al porcentaje de entidades que identificaron un
evento dentro de los primeros cinco mas importantes
en términos de impacto potencial, mientras que para la



segunda se construy6 una medida que corresponde al
porcentaje de entidades que sefialaron una fuente de
riesgo como una de las cinco més probables.

Para el total de entidades el mapa muestra que las fuen-
tes de riesgo méas importantes para las entidades son el
deterioro en el panorama econémico nacional y el dete-
rioro en el panorama econémico mundial. En cuanto a
este Ultimo riesgo, los encuestados perciben un aumen-
to en su probabilidad de ocurrencia e impacto potencial
con relacion a lo observado en julio de 2013. Asimismo,
la materializacion del riesgo de crédito y la caida del
precio de los activos financieros presentan una mayor
probabilidad de ocurrencia, en comparacién con lo ob-
servado seis meses atras (Gréfico 3, panel A).

En el caso de los establecimientos de crédito, las
fuentes de riesgo que siguen en importancia al dete-
rioro del entorno econémico nacional son la mate-
rializacion del riesgo de crédito y el deterioro en el
panorama econdmico mundial. Al comparar con los
resultados de la encuesta de julio de 2013, se encuen-
tra que las restricciones en las fuentes de fondeo y la
caida en el precio de los activos financieros presentan
una menor importancia en términos de impacto.

Para las instituciones financieras no bancarias (IFNB:
comisionistas de bolsa, sociedades fiduciarias, fondos
de pensiones y corporaciones financieras) el deterio-
ro en el panorama econdémico mundial y la caida en
el precio de los activos financieros presentan mayor
importancia, en comparacion con lo observado hace
seis meses. En contraste, el deterioro en el panorama
econdmico nacional y la materializacion del riesgo
de crédito fueron menos relevantes.

En el caso de los gremios, universidades y otras enti-
dades, el deterioro en el panorama econémico mun-
dial es el riesgo que presenta la mayor importancia
tanto en términos de probabilidad de ocurrencia como
de impacto. En comparacién con lo observado en ju-
lio de 2013, la materializacién del riesgo de crédito
y el deterioro del panorama econémico nacional han
perdido relevancia.

Ademas de identificar los riesgos de mayor impacto
y probabilidad, las entidades financieras enunciaron
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cudles de los riesgos de alto impacto encontrarian difi-
ciles de manejar. Al igual que en la encuesta anterior,
el riesgo que sobresale es el deterioro en el panora-
ma econdémico de Colombia. En comparacion con lo
observado en julio de 2013, las entidades expresaron
ser menos vulnerables ante una caida en el precio de
los activos financieros y una caida en el precio de los
activos inmobiliarios. Asi mismo, un menor nimero
de entidades sefial6 las restricciones en las fuentes de
fondeo y las consecuencias negativas por cambios en
la regulacion como uno de los riesgos mas dificiles de
manejar. Por su parte, aument6 el porcentaje de las que
considerd a la materializacion del riesgo de crédito
como uno de los riesgos que supondria mas retos para
su entidad, al pasar de 24,6% a 30,1% entre julio de
2013 y enero de 2014 (Grafico 4).

Al analizar los resultados de esta pregunta por sector, se
observa que las comisionistas y fiduciarias, los fondos
de garantias y entidades de segundo piso consideran la
materializacion del riesgo de crédito entre los riesgos
mas dificiles de manejar, mientras que los bancos y los
fondos de pensiones sefialan la caida en el precio de
los activos financieros.

2. CONFIANZA EN EL DESEMPENO
DEL SISTEMA FINANCIERO

Después de identificar los riesgos y vulnerabilidades
que enfrentan las entidades del sistema financiero, se
indagdé por el nivel de confianza que estos agentes tie-
nen en la solidez del mismo. Para esto, se pidio a los
encuestados identificar cudl es la probabilidad de ocu-
rrencia de un evento de alto impacto, tanto en el corto
como en el mediano plazo, y cudl es la confianza que
tienen en la estabilidad del sistema.

Se encontrd que los encuestados le asignan mas pro-
babilidad de ocurrencia a eventos de este tipo en el
mediano plazo frente al corto plazo; no obstante, en
ambos casos la mayoria de los encuestados asigné una
probabilidad baja (Grafico 5). Es importante resaltar
que los encuestados asignaron una menor probabilidad
de ocurrencia de un evento adverso, en comparacion
con lo observado en julio de 2013. En enero de 2014 el
54% de los encuestados asign6 una probabilidad baja a



Gréfico 3
Mapas de riesgo
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Nota: las entidades clasificadas como instituciones financieras no bancarias (IFNB) son las corporaciones financieras, los fondos de pensiones, las sociedades fiduciarias, comisionistas de bolsa y

compafifas de seguros.
Fuente: Banco de la Repdblica.
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Gréfico 4
Riesgos que las entidades encuentran mas dificiles de
manejar
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Grafico 5
Probabilidad de que ocurra un evento de alto impacto en el
corto y mediano plazos
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un evento adverso en el corto plazo, porcentaje mayor
al observado seis meses antes (44,9%). En cuanto al
mediano plazo, el porcentaje de entidades que asigno
una probabilidad baja a dicho evento aumento, pasan-
do de 35,9% a 43% en el mismo periodo.

Al estudiar estas respuestas por sector, se encontrd que
en el corto plazo los bancos, los gremios y universida-
des asignan una probabilidad mayoritariamente baja (o
muy baja), mientras que una mayor proporcion de las
compaiias de seguros y las comisionistas y fiduciarias
consideran que dicha probabilidad es media. En com-
paracion con los resultados de la encuesta de julio de
2013, se encuentra que las comisionistas y fiduciarias
asignan una probabilidad mas baja a un evento adverso
sobre el sistema financiero (Gréafico 6).

Grafico 6
Probabilidad de que ocurra un evento de alto impacto por
tipo de entidad
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Cuando se analizan las perspectivas para el mediano
plazo, se destaca que las compaifiias de seguros y las
comisionistas y fiduciarias son las entidades que asig-
nan probabilidades mas altas a un evento adverso.

Cuando se consultd a las entidades acerca de su nivel
de confianza en los siguientes doce meses, el 75% de
los encuestados sefialan tener un nivel alto, porcentaje
mayor al observado en julio de 2013 (71,4%). No obs-
tante, la proporcién de compafias de seguros, comisio-
nistas y fiduciarias que presentan un nivel de confianza
medio ha aumentado, en comparacion con lo observa-
do seis meses atras (Grafico 7).

Finalmente, el Grafico 8 muestra el cambio en el nivel
de confianza en la estabilidad del sistema financiero en
los Gltimos seis meses, por grupos de entidades. Se re-
salta la caida en la confianza en los sectores asegurador
y bancario, y el aumento en el sector de comisionistas
y fiduciarias.

Gréfico 7
Confianza en la estabilidad del sistema financiero
colombiano en el préximo ano
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En conclusion, se encuentra que las fuentes de riesgo
mas importantes para los encuestados son el deterio-
ro en el panorama econdmico nacional y el deterioro
en el panorama econémico mundial. En cuanto a esta
Gltima, se percibe un aumento en su probabilidad de
ocurrencia e impacto potencial. Asimismo, la mate-
rializacion del riesgo de crédito y la caida del precio
de activos financieros presentan una mayor probabi-
lidad de ocurrencia, en comparacion con lo observa-
do seis meses atrés.

Adicionalmente, los encuestados consideran que la ocu-
rrencia de un evento adverso en el mediano plazo es
mayor que en el corto; no obstante, asignan una menor
probabilidad a tal evento en cualquiera de los plazos, en
comparacion con lo observado en julio de 2013. Por su
parte, la confianza de los encuestados en la estabilidad
del sistema financiero se mantiene en niveles altos.

Gréfico 8
¢Cémo ha cambiado el nivel de confianza en los Gltimos
seis meses?
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