REPORTE DE
SISTEMAS DE PAGO 2013

42 PUBLICACION

SUBGERENCIA DE SISTEMAS DE PAGO Y
OPERACION BANCARIA

AGOSTO 22 DE 2013

REPORTE DE SISTEMAS DE PAGO 2013
CONTENIDO

I. Presentacion
Il. Sistemas de pago de alto valor

Ill. Infraestructuras de compensacion vy
liquidacion de activos financieros

IV. Sistemas de pago de bajo valor

V. Instrumentos de pago




. PRESENTACION

Las infraestructuras del mercado financiero son los sistemas
multilaterales en los cuales las entidades participantes:

SISTEMAS . ACTIVOS FINANCIEROS
- Negocian
- Registran - Deuda publica, deuda
L privada, derivados
- Compensan
o - Transferencias de dinero
- Liquidan
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Fuente: DSIF - Banco de la Repablica




I. PRESENTACION
INFRAESTRUCTURA FINANCIERA EN COLOMBIA
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Fuente: DSIF - Banco de la Republica

Il. SISTEMA DE PAGOS DE ALTO VALOR

SISTEMA DE CUENTAS DE DEPOSITO - CUD
promedios diarios

(numero de operaciones) (billones de pesos constantes de 2012)
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En el 2012 se presenté un incremento en el valor transado (1,4%) con respecto al 2011, superando el registro histérico de

i, 2009. En el agregado anual, el valor cursado represent6 14,1 veces el PIB del 2012 (664,5 b).
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Fuente: CUD - Banco de la Republica
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IIl. INFRAESTRUCTURAS DE COMPENSACION Y LIQUIDACION
DE ACTIVOS FINANCIEROS

DECEVAL-
lcap TRADITION SISTEMADE SISTEMAS DE
SECURITIES securmies [l ResistRo NEGOCIACION Y REGISTRODE
(DECEVAL' VALORES DE RENTA FLIA
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COMPENSACIONY
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SISTEMA DE PAGO
DEALTO VALOR

Fuente: DSIF - Banco de la Repablica




IIl. INFRAESTRUCTURAS DE COMPENSACION Y LIQUIDACION

DE ACTIVOS FINANCIEROS

DEPOSITO CENTRAL DE VALORES — DCV
PROMEDIOS DIARIOS

(miles de millones de pesos)
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Los promedios diarios en valor nominal por $26,7 b y de cantidad por 4.209 transacciones promedio diario, representan
disminuciones de 2,0% y 9,1% con respecto a los alcanzados en el afo anterior. El contravalor, por su parte, aumenté 3.9% al pasar de
$24,2ben 2011 a25,2ben 2012.

Fuente: DCV - Banco de la Republica

IIl. INFRAESTRUCTURAS DE COMPENSACION Y LIQUIDACION
DE ACTIVOS FINANCIEROS

DEPOSITO CENTRALIZADO DE VALORES — DECEVAL
PROMEDIOS DIARIOS

(numero de transferencias) (miles de millones de pesos )
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Se destaca la disminucién del nimero de operaciones promedio diario, el cual pasé de 8.520 en 2011 a 6.032 en 2012 esto es, una

variacion negativa del 29,2%. Comportamiento similar se dio en el valor promedio diario, el cual se ubicé en $3.9 billones lo que a su

%, vez significo una caida del 33,5%% frente al afo inmediatamente anterior.

Fuente: DECEVAL




1. INFRAESTRUCTURAS DE COMPENSACION Y LIQUIDACION
DE ACTIVOS FINANCIEROS

SET-FX SISTEMAS DE
(INTEGRADOS FX) TRADITION NEGOCIACION Y REGISTRO DE
DIVISAS

v
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Fuente: DSIF - Banco de la Repiblica

[I1I. INFRAESTRUCTURAS DE COMPENSACION Y LIQUIDACION
DE ACTIVOS FINANCIEROS

CAMARA DE COMPENSACION DE DIVISAS
PROMEDIOS DIARIOS

(namero/valor de operaciones liquidadas) (porcentaje de ahorro de liquidez)
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=== Operaciones enviadas a la Camara ™= Valor bruto (miles de millones de pesos) Ahorro de liquidez (eje derecho)

Para 2012 se liquidaron en promedio diario 1.399 operaciones, lo aue representa una reduccion del 9,4% frente al 2011. En
({5,  términos del valor bruto compensado y liquidado, el promedio diario fue de USD1.038m ($1.8 billones), con una reduccién del
“. 4,6% frente al ano 2011.

o Vi , N -
({l‘]ﬁ!—‘ Fuente: Camarade Compensacion de Divisas




1. INFRAESTRUCTURAS DE COMPENSACION Y LIQUIDACION

DE ACTIVOS FINANCIEROS

CAMARA DE RIESGO CENTRAL DE CONTRAPARTE COLOMBIA S.A.

PROMEDIOS DIARIOS EN MM PESOS 2012
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== Valor total === Valor contratosa futuro Valor NDF

El valor total de las operaciones aceptadas pasé de $404 mm en 2011 a $489 mm en 2012. De esta dltima cifra, el valor promedio diario de
los derivados estandarizados fue de $264,45 mm (disminuy6 26%) y de los derivados no estandarizados fue de $224,71 mm (aument6 2.6

veces).

Fuente: CRCCy BR-DSIF
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1V. SISTEMAS DE PAGO DE BAJO VALOR

SISTEMA DE PAGQ
DE ALTO VALOR
).
ACH SISTEMAS DE PAGC
CEDEC COLOMBIA DE BAJO VALOR

‘(‘u_my"’
Fuente: DSIF - Banco de la Republica

1V. SISTEMAS PAGO DE BAJO VALOR
SISTEMA DE COMPENSACION ELECTRONICA DE CHEQUES -

CEDEC
NO. CHEQUES COMPENSADOS
@ PROMEDIOS DIARIOS MM DE PESOS DE 2012
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Durante 2012 se compensaron a través del CEDEC un promedio diario de 121 mil cheques por un valor de $1,33 billones (para

2011 135 mil cheques y $1.4 billones).  Los intrabancarios durante 2012 representaron el 45% del niimero y el 30% del
D valor del total compensado de los cheques interbancarios.

oy oS
‘(lu“" Fuente: CEDEC — Banco de la RepGblica




[V. SISTEMAS DE BAJO VALOR

COMPENSACION ELECTRONICA NACIONAL INTERBANCARIA - ACH CENIT
PROMEDIOS DIARIOS

NUMERO DE OPERACIONES

2001 2002 2003 2004 2005

mmm \/alor (eje derecho)

operaciones y $512.6 mm).

Fuente: CENIT - Banco de la Repblica
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La ACH Cenit realiz6 en promedio diario 38.504 transferencias electrénicas por un valor de $539 mm (para 2011 41 mil

IV. SISTEMAS DE BAJO VALOR

CAMARA DE COMPENSACION AUTOMATIZADA DE COLOMBIA- ACH COLOMBIA
PROMEDIOS DIARIOS

NUMERO DE OPERACIONES
MM DE PESOS DE 2012
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455 mil operacionesy $1.7 billones).

Fuente: ASOBANCARIA, SUPERFINANCIERA Y ACH COLOMBIA
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La ACH Colombia realiz6 en promedio diario 471.629 transferencias electrénicas por un valor de $1.9 billones (para 2011
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V. INSTRUMENTOS DE PAGO

Numero de transacciones promedio diario

900
800 |
700
600 —
500 | -

400 |
300
200 |
100 |

miles de transacciones

2001 | 2002 | 2003 | 2004 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
Cheque 332 313 293 270 245 250 29 | 197 168 148 | 135 | 121 |
]

—Transterencias | 21 34 | 56 72 | 88 14 | 194 319 399 | 439 49 | 510

tarjetas {compras)| 176 203 243 307 | 354 | 406 | 444 | 487 558 | 626 735 | 811

Fuente: Banco de la Republica - ACH Colombia - Superfinanciera
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V. INSTRUMENTOS DE PAGO

Valor de la transacciones promedio diario

2.405
2205
2.005
1.805
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il de millones de pesos de 2012

405
205

2001 | 2002 2002 2004 2005 | 2006 | 2007 2008 | 2009 2010 2011 2012 |
Cheque 2.097 | 1975 1.870 1.842 1.810 1.966 2.005 1.828 1.781 1.690 1.503 1.336

Transferencias | 386 452 534 716 873 1.065 1450 | 1619 | 1862z | 2149 | 2265 | 2460
—Tarjetas (compras)| 32 | 36 a1 as 54 oa 70

72| 86 98 113 | 220 |

REPORTE DE SISTEMAS DE PAGO 2013

V. INSTRUMENTOS DE PAGO

PARTICIPACION PORCENTUAL EN NUMERO DE TRANSACCIONES
2012

= Cheque = Transferencias
" Tarjeta débito (compras) ® Tarjeta crédito (compras)
.| Tarjeta débito | Tarjeta crédito
Afio Cheque  [Transferencias 4 )
(compras) (compras)
2012 120.857 510.133 438.094 373.391
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V. INSTRUMENTOS DE PAGO

PARTICIPACION PORCENTUAL DEL VALOR DE LAS TRANSACCIONES
2012

Tarjetas 3%

34%

ECheque ™ Transferencias Tarjeta débito ™ Tarjeta crédito
(compras) (compras)

Afio\
miles de millones| Cheque Transferencias
de pesos
2012 1.336,3 2.459,9 50,2 70,2

Tarjeta débito Tarjeta crédito
(compras) (compras)

Fuentes: Banco de la Repablica, ACH Colombia y Superfinanciera

V. INSTRUMENTOS DE PAGO

ENCUESTA DE PERCEPCION

Objetivo: cuantificar las preferencias de los consumidores por realizar pagos con
efectivo, cheques y tarjetas bancarias, y la aceptaciéon de los mismos por parte de
los comerciantes.

Ficha técnica: La muestra incluyd a 3,075 personas y 2,245 comerciantes,
residentes en areas urbanas de 35 ciudades del pais. Las encuestas se realizaron a
publico general y a los comerciantes de manera independiente.

El DSIF seleccioné una sub-muestra de ciudades de la encuesta de la SGIT,
incluyendo aquellas, que por su tamao relativo, sugieren la presencia de datéfonos
y cajeros automdticos. Estas ciudades son Bogota, Medellin, Cali, Barranquilla,
Cartagena, Bucaramanga, Pereira, Manizales, Villavicencio y Cdcuta.

Por ser una encuesta de percepcion (opinién) de los encuestados, los resultados no
pueden considerarse como cifras exactas sobre la forma en la cual consumidores y
comerciantes dan finalidad a sus transacciones.
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V. INSTRUMENTOS DE PAGO

ENCUESTA DE PERCEPCION

RESULTADOS PUBLICO GENERAL

A. DISPONIBILIDAD

Estrato 6
strato ‘ Cali

Estrato 5

=, E;. nocors |
Estrato E’__‘

Estrato 2 Medellin
Estrato 1 E

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Total Nacional

W chequera M tarjeta de crédito M tarjeta débito T0% 5% 0% 85% 0% 5% 100%
M Efecivo  WTarjeta débite W Tarjeta de arédito 6 Cheques

A. USTED DISPONE DE ?
B. EL INSTRUMENTO DE PAGO QUE MAS USA ES?

L
Lo ¢ entes: Banco de la Repiiblica, (Epebm, médulo DSIF)

V. INSTRUMENTOS DE PAGO

ENCUESTA DE PERCEPCION

RESULTADOS COMERCIANTES

A. ACEPTABILIDAD B.

Hipermercados y Supermercados
Transporte - taxis y buses P ysup

Tiendas de barrio y miscelineas Estaciones de servicio

‘ Minimercades y supermercados de
Restaurantes inimer: ¥ supermers

Minimercados y supermercados de | |
Transporte, taxi y buses

barrios
99,9%
barrio
Estaciones de servicio 100.0%
Tiendas de barrio
Hipermercados y supermercados 99,1%
i T - T - 1 Total
0% 20% 40% 60% B80% 100% f I
. o . - 60% 70% 80% 90% 100%
u Cheques @ Tarjeta de crédito W Tarjeta débito W Efectivo @ Tarjetas débito w Tarjetas de crédito & Cheques

A. CUALES INSTRUMENTOS DE PAGO ACEPTA?
B. EL INSTRUMENTO DE PAGO MAS USADO POR SUS CLIENTES ES?

LB [ ontes: Bancode la Reptiblica, (Epebm, médulo DSIF)




V. INSTRUMENTOS DE PAGO

ENCUESTA DE PERCEPCION
CONCLUSIONES

Piblico General

» Elinstrumento de pago preferido por el pablico es el efectivo (90.6%), seguido
por tarjetas débito (6.7%) y crédito (2.5%).

» Por ciudades, el uso de la tarjeta débito es superior al total nacional (6.7%) en
Cali (8.8%) y Bogota (8.3%).

Comerciantes

» El uso de instrumentos de pago diferentes al efectivo es mayor en
hipermercados y supermercados (29.4%), y en estaciones de servicio (14.8%).
En este Gltimo canal se destaca el uso de cheques (6.4%) en ciudades como
Cucuta, Medellin y Manizales.

V. INSTRUMENTOS DE PAGO

INVESTIGACION SOBRE EL USO DE EFECTIVO, TARJETAS DEBITO Y
CHEQUES EN COLOMBIA, 2002-2012*

*  Objetivo: medir la demanda transaccional por efectivo y tarjetas débito para realizar compras de
bienes no durables y al por menor en Colombia para la poblacién que tiene acceso a los servicios
bancarios

*  Modelo: infraestructura de pagos, GMF,informalidad, criminalidad, tasa de interés,.
*  Principales hallazgos:

- A medida que se incrementa el nimero de datafonos instalados en los puntos de venta, aumenta
también el uso de tarjetas débito.

—  ElI GMF tiene un efecto negativo sobre los retiros de los depésitos bancarios por parte de la
poblacion.

- Lainformalidad estimula el uso de efectivo.
— Lainseguridad estimula el uso de efectivo (¢paseo millonario? ¢clonacién?).

- Tasa de interés de corto plazo: efecto negativo sobre la demanda transaccional por efectivo, y
positivo sobre el uso de las tarjetas débito.

- Los resultados muestran que pese a la popularizacién de otros instrumentos de pago como la
tarjeta débito, el efectivo continda siendo el més utilizado por la poblacién para pagar sus
compras de bienes no durables.

* CON BASE EN MARTINEZ, C. (2013). “EL USO DE EFECTIVO Y TARJETAS DEBITO COMO INSTRUMENTOS DE PAGO EN COLOMBIA”, BORRADORES DE
EcoNoMmiA, NGM. 749, BANCO DE LA REPUBLICA.
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