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Oficina Principal y Sucursales del Banco de la Republica y Depositantes del Banco de la
Repiiblica.

ASUNTO 8: SISTEMA DE CUENTAS DE DEPOSITO CUD

Adjunto estamos remitiendo la Circular Reglamentaria Externa DSEP-158 del 2 0 de agosto
de 2008, la cual sustituye las Hojas 8-1 a 8-9, 8-13, 8-17 a 8-19 de la Circular Reglamentaria
DSEP-158 de julio 8 de 2008, correspondiente al Asunto 8 “SISTEMA DE CUENTAS DE
DEPOSITO -CUD”del Manual del Departamento de Servicios Electrénicos y Pagos.

En esta Circular se modifican los siguientes aspectos:

Se incluyen nuevas funcionalidades del Sistema CUD, asociadas al Servicio de
Liquidacion en Cuentas de Deposito para Sistemas Externos, cuyos aspectos operativos,
téenicos, disciplinarios, de responsabilidad y de seguridad se definen en el Capitulo III de
la Circular Reglamentaria Externa DSEP 157 de agosto 27 de 2008, correspondiente al
Asunto 7 “Cuentas de Deposito” del Manual del Departamento de Servicios Electrénicos y
Pagos.

Se precisa el niimero maximo de usuarios que puede tener una entidad en la funcionalidad
de Correspondencia que ofrece el CUD.

Se anticipa a partir del primero (1) de septiembre de 2008, el horario de apertura del
servicio de transferencias de fondos del CUD, de las 7:30 a las 7:00 horas.

Se aplica. igual horario de apertura, las 7:00 horas, al Servicio de Transferencias por
Archivo, tanto para la captura como para la aprobacion de operaciones.

Se actualiza la hoja 8-A1-2 del Anexo 1 para incluir los c6digos de transferencia de fondos
de la Camara de Riesgo Central de Contraparte.

Atentamente,

AT ko
HERMNANDEZ/CORREA OA BERNAL RAMIREZ
erente Ejecutivo ubget€nte de Operacién Bancaria
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CAPITULO1I

ASPECTOS GENERALES

1. INTRODUCCION

El Banco de la Republica puso en produccion el 30 de julio de 2001 el Sistema de Cuentas de
Deposito (CUD), que brinda consulta en linea de saldos, movimientos y extractos, transferencias en
moneda nacional y extranjera en linea y tiempo real, impresion de reportes, generacién de archivos
planos para conciliacién automatica y ayudas en linea para dar orientacion sobre la operatividad del
sistema.

2. MARCO NORMATIVO

El funcionamiento del CUD, asi como los derechos, obligaciones y responsabilidades de las
entidades participantes en el mismo, se rigen por lo dispuesto en las normas pertinentes de la Ley
31 de 1992, el Decreto 2520 de 1993, la Resolucidén Interna No. 3 de 1997, la Resotucion Interna 3
de 2003, la Resolucién Interna 4 del 17 de diciembre de 2004 y la Clrcular Reglamentarla Externa
correspondiente al asunto 7 “Cuentas de Depdsito” del Manual del Departamento de Servicios
Electréonicos y Pagos, la presente Circular Reglamentaria y las demas normas que las modifiquen o
sustituyan.

3.  DEFINICIONES

A continuacién se definen los términos utilizados en esta Circular Reglamentaria, los cuales podran
ser usados en singular o en plural, y tendran el alcance que aqui se les fija:

a)  Archivo: Conjunto de registros informaticos correspondientes a ¢érdenes de transferencia de
fondos enviadas al CUD por las Entidades Autorizadas a través del Servicio de Liquidacion
de Transacciones por Archivo, asi como la respuesta de confirmacion que el Banco de la
Republica envia a las respectivas Entidades Autorizadas. Estos Archivos pueden ser
generados en formato TXT 6 XML.

b)  Archivo de Extracto: Archivo que contiene informacién sobre los movimientos y saldos de
una o varias Cuentas de Depdsito. Hasta el 6 de enero de 2009, éstos se generaran en
formatos TXT y XML; a partir de esta fecha, lo seran solamente en formato XML.

¢)  CEDEC: Sistema de Compensacién Electronica de Cheques administrado por el Banco de la
Republica para procesar la informacion recibida de las entidades que participan en la
compensacion interbancaria de cheques.

d)  CENIT: Sistema de Compensacién Electrénica Nacional Interbancaria —~ ACH del Banco de
la Republica.

e) Cola o Cola de Espera: Funcionalidad del CUD que permite el registro centralizado en el
sistema, de transacciones cuya Liquidacion en linea resulte fallida, a efectos de procurar su
posterior liquidacion mediante la aplicacién de Mecanismos de Agilizacién de Operaciones.
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f)

g)
h)
j)

k)

D

m)

n)
0)

p)

q)

t)

Contingencia de SEBRA: Conjunto de procedimientos operativos y tecnologicos definidos
por el Banco de la Republica para garantizar la continuidad en la prestacion del servicio de
liquidacion del CUD ante situaciones de interrupcion temporal del sistema SEBRA del
Banco de la Republica.

Correspondencia: Funcionalidad del CUD para administrar la comunicacion entre el Banco y
las Entidades Autorizadas, que permite a los administradores de perfiles de estas ultimas,
registrar datos basicos de los usuarios autorizados para recibir tanto notificaciones del Banco
de la Republica como los Archivos de Extracto.

Cuenta de Depésito: Cuentas en moneda legal y/o extranjera que las Entidades Autorizadas
tienen abiertas en el Banco de la Republica, de conformidad con 1o dispuesto en las
Resoluciones Internas No. 3 de 1997, 3 de 2003 y 4 de 2004 de la Junta Directiva del Banco
de la Republica, v las que las modifiquen, adicionen o sustituyan.

Dia Bancario: Cualquier dia habil de atencién al piblico en la ciudad de Bogotd, excluidos
los dias sébados, domingos y festivos.

Doble Intervencidon: Toda operacion de transferencia de fondos exige una intervencion de
captura y otra de aprobacion antes de afectar los saldos de las Cuentas de Depdsito.

Entidad _Autorizada: Nombre genérico con que se designa a las entidades que sean
autorizadas por el Banco de la Republica para utilizar los servicios del sistema CUD.

Gestion Centralizada de Colas: Funcionalidad del CUD que permite la Liquidacién de las
operaciones en Cola de Espera, mediante un procesamiento automatizado sujeto a la
disponibilidad de de saldos en las Cuentas de Depésito. Se fundamenta en dos mecanismos
para la Liquidacion bruta de las operaciones, los Repiques FIFO Bypass y la Liquidacion
Bruta en Bloque de Transacciones.

Gestién Descentralizada _de Colas: Funcionalidad del CUD que permite a cada Entidad
Autorizada consultar su Cola de Operaciones en Espera y reintentar la Liquidacién inmediata
de una o varias de ellas.

HTRANS: Servicio de transmision de archivos del Banco de la Republica.

Liquidacién: Finalizacién de una operacion mediante cargos y abonos en las Cuentas de
Depdsito en el Banco de la Reptiblica, de las cuales sean titulares las Entidades Autorizadas.
Liguidacién Bruta en Bloque de Transacciones: Proceso automatizado en el cual se trata de
liquidar en forma bruta, pero en conjunto, las operaciones individuales en Cola de Espera sin
respetar sus Prioridades, a efectos de optimizar el uso de los fondos disponibles en las
respectivas Cuentas de Deposito. _

Mecanismos de Agilizacién de Liquidacién de Operaciones: Esquemas automatizados de
operacion del CUD para el procesamiento de las transacciones en la Cola de Espera, que
contemplan tanto la Gestidn Descentralizada como Centralizada de Colas.

Movimiento: Registro electronico que se genera por cada afectacidn de los saldos de las
Cuentas de Depésito.

Prioridad: Identificador. numérico que acompafa a todas las transacciones que ingresan al
CUD y que define el orden en el cual éstas deben ser liquidadas tanto en el momento de su
ingreso al CUD, como en los procesos de Repique FIFO Bypass.

Repique FIFO Bypass: Proceso automatico del CUD que reintenta periédicamente liquidar en
forma bruta las operaciones de las Colas de todas las Entidades Autorizadas respetando sus
Prioridades. Si bien trata de liquidar las operaciones en su orden de entrada dentro de cada
Prioridad, se denomina Bypass pues intentard liquidar la segunda y subsiguientes
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transacciones de una misma Prioridad en caso de que los fondos no sean suficientes para
liquidar la anterior.

u) SEBRA: Plataforma de seguridad para el ingreso a los diferentes aplicativos corporativos que
el Banco ofrece a las Entidades Autorizadas. |

v)  Token de Seguridad: Dispositivo electronico de seguridad para el ingreso a SEBRA y a los
aplicativos 0 modulos autorizados para cada usuario.

w) Transferencias de Fondos por Cuenta de Terceros: Son las transferencias de fondos contra
Cuentas de Deposito que las Entidades Autorizadas realizan por orden de un tercero, persona
natural o juridica,

X) XML (Extensible Markup Language): Estandar internacional utilizado para el intercambio de
informacién financiera

y}  Notificacién de Créditos: Archivos informativos en formato XML que el CUD envia a las
entidades cuenta depositantes que soliciten el servicio, cuando reciban créditos en sus cuentas
de depédsito. :

4. CARACTERISTICAS DEL SISTEMA DE CUENTAS DE DEPOSITO

El CUD es un sistema de cobertura nacional, disefiado para manejar y controlar de manera
oportuna, eficiente y segura las Cuentas de Depédsito que las Entidades Autorizadas mantienen en el
Banco de la Republica.

El CUD cuenta con las siguientes funcionalidades y caracteristicas operativas;

a)  Permite la realizacidén de transterencias de fondos entre Cuentas de Depdsito en moneda
nacional y extranjera, en linea y tiempo real.

b) Maneja diferentes tipos de saldos, a saber: disponible, en canje, reservado, embargado,
compensacion provisional CEDEC y compensacion provisional CENIT, los cuales pueden
ser consultados en linea por pantalla y reporte.

¢)  Ofrece el Servicio de Liquidacion de Transacciones por Archivo contra Cuentas de Depésito;
en este caso, el débito debe ser ordenado por el titular de la Cuenta de Deposito que estd
enviando el Archivo. La estructura de los Archivos para la utilizacion de este servicio se
encuentra publicada en el link. http://www banrep.gov.co/reglamentacion/rg_cud.htm.

d)  Ofrece el Servicio de Liquidacion en Cuentas de Depdsito para Sistemas Externos: Mediante
un mecanismo de intercambio de Archivos con entidades tales como sistemas de
compensacion y liquidacion de operaciones sobre valores, sistemas de compensacion y
liquidacidn de divisas, sistemas de compensacion y liquidacion de futuros, opciones u otros
activos financieros, camaras de riesgo central de contraparte y sistemas de pago debidamente
establecidos y autorizados para operar en Colombia, denominados Sistemas Externos, se
presta el servicio de liquidacién de érdenes de transferencia de fondos en lote. Este servicio
se regira por la Circular Reglamentaria Externa DSEP-157 del Banco de la Republica,
correspondiente al Asunto N° 7 del Manual del Departamento de Servicios Electrénicos y
Pagos — “Cuentas de Depdsito”, o las circulares que la modifiquen, adicionen o sustituyan.

e) Hasta el 6 de enero de 2009, permitira la generacién de extractos en archivo planos, que
facilitan los procesos de conciliacion automatica y la elaboracion de estadisticas. A partir de
la fecha en mencion, estos reportes se generaran en formato XML . D
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f)  Permite la generacién de extractos en archivos con formato XML. La estructura de estos
archivos se encuentra publicada en la pagina de Internet del Banco, siguiendo el vinculo
http://www.banrep.gov.co/reglamentacion/rg_cud.htm.

g)  Cuenta con un modulo de tarifas que factura v recauda automaticamente las diferentes tarifas
fijadas por el Banco de la Republica para los servicios prestados por el sistema.

h)  Permite la creacion de portafolios dentro de una misma Cuenta de Depdsito, lo cual facilita la
clasificacion de los Movimientos ocasionados por las transferencias de fondos de CUD, de
acuerdo con la operatividad que maneje cada Entidad Autorizada.

1}  En el caso de las transacciones gravadas, recauda automaticamente y en linea el gravamen a
los movimientos financieros — GMF. Para las operaciones en moneda extranjera, aplica el
GMF sobre la Cuenta de Deposito en pesos, convirtiendo el valor de la operacién en moneda
extranjera a pesos, para el efecto; en el caso de los dolares americanos, utiliza la tasa
representativa del mercado (TRM) vigente y para las demds divisas realiza una primera
conversion a dolares americanos utilizando las tasas vigentes', para luego hacer su
conversion a pesos utilizando la misma TRM.

j)  Cuenta con un mecanismo de control de acceso, soportado por la seguridad delf Sistema
SEBRA, el cual exige el uso de un Token de Seguridad personalizado para cada usuario.
Cuenta, ademds, con mecanismos de seguridad propios, tales como los perfiles de usuario
con los que se administran los permisos de operacién, y con un esquema de Doble
Intervencion que segrega la ejecucion de las transferencias de fondos en una funcion de
captura y una de aprobacion.

k) Maneja los siguientes perfiles de operacion: CAPTURA, APROBACION, CAPTURA-
APROBACION, CAPTURA CON GESTION DE COLA y CONSULTA. Los cuatro
primeros incorporan la consulta y permiten la realizacidon de operaciones tanto en moneda
nacional como en moneda extranjera. Asi mismo, los perfiles de aprobacion y captura-
aprobacion tienen la opcidn de solicitar extensién de horarios de los servicios, estos dos
perfiles y el de captura con gestion de cola incorporan la Gestion Descentralizada de Colas.

1)  Permite a cada Entidad Autorizada designar a uno o varios funcionarios como
ADMINISTRADORES DE PERFILES, quienes a través del sistema CUD pueden, desde sus
estaciones remotas, realizar la asignacion, modificacion e inhabilitacion de perfiles de los
usuarios del sistema asi como la actualizacién de la informacién en la funcionalidad de
Correspondencia. A

m) Opera bajo un ambiente WEB, plataforma tecnolégica en la que se invoca la aplicacion desde

' una estacion cliente. Los procesos son ejecutados en un servidor intermedio (Servidor WEB),
consultando directamente la base de datos y mostrando. la informacién al usuvario final a
través de un navegador (Browser). De esta forma, la estacion-cliente del usuario no tiene
practicamente ninguna carga de procesamiento, excepto el presentar la informacion.

n)  Permite incluir, al realizar Transferencias de Fondos por Cuenta de Terceros, la cuenta o el
numero de identificacion y el nombre de quien origina una transferencia, asi como la cuenta o
el nimero de identificacion y el nombre del destinatario final de los fondos, si la entidad asi
lo requiere.

0)  Ofrece un modulo de “Camara CUD” que permite realizar la compensacion y Liquidacion de
cheques en aquellas sucursales del Banco de la Reptiblica donde no opera el sistema CEDEC
y registrar las posiciones netas que reportan los bancos delegados de las ciudades donde se

M})rice de la fuente WM company que se obtiene del sistema Reuters o Bloomberg ED
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realiza la compensacidn pero no existe oficina del Banco de la Republica. Igualmente,
permite efectuar un seguimiento detallado y oportuno de los saldos netos compensados y
liquidados en las distintas ciudades.

p) Registra en una Cola de Espera para cada Entidad Autorizada, algunas de las transacciones
cuya Liquidacién en linea y tiempo real resulte fallida (ver Numeral 2.1 del Capitulo I1I de
esta circular).

q) Dispone de Mecanismos de Agilizacion de Liquidaciéon de Operaciones, que permiten la
Gestion Centralizada y/o Descentralizada de las Colas de Espera, con ¢l fin de acelerar la
Liquidacién de las operaciones y optimizar el uso de los recursos disponibles en las Cuentas
de Deposito (ver Numeral 2 del Capitulo III de esta circular).

r) Cuenta con el Servicio de Notificacién de Créditos, por medio del cual el CUD envia
mensajes informativos en formato XML para notificar acerca de créditos a una cuenta de
depésito de una entidad que esté vinculada a este servicio. Dichos mensajes detallan, entre
otros datos, los siguientes: valor, fecha, sucursal, numero de cuenta debito, numero de cuenta
crédito, portafolio, transaccion, referencia y pormenor.

5.  ALCANCE DEL SISTEMA
5.1 Geografico

Las Cuentas de Depdsito podran ser accesadas a través de estaciones remotas conectadas al sistema
SEBRA y a través de éste al CUD, desde cualquier localidad de la geografia nacional. Para el
efecto, las Entidades Autorizadas deberan cumplir con los requisitos de conexién definidos por el
Banco de la Republica.

5.2 Interfaces con otros Sistemas

Los saldos de las Cuentas de Depdsito se verdn afectados en linea y tiempo real por las
transferencias de fondos ordenadas directamente por las Entidades Autorizadas y por los Sistemas
Externos, asi como por aquellas tramitadas por el Banco de la Republica, tales como notas débito y
crédito.

5.3 Tipos de Transacciones
5.3.1 Transacciones para Usuarios Externos

Las Entidades Autorizadas podran realizar a través del CUD operaciones de transferencia de
fondos unicamente con la fecha del Dia Bancario abierto en el sistema, entre Cuentas de Deposito,
por cuenta propia 0 a nombre de terceros. En este ultimo caso, podran incluir como informacién
adicional a la transferencia, la siguiente: a) la cuenta corriente o de ahorros o el nimero de
identificacién y el nombre del tercero que ordena la transferencia; b) la cuenta corriente o de
ahorros o el numero de identificacion y el nombre del tercero al que se le deben abonar los
Trecursos.
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El Banco de la Republica podra autorizar transferencias de fondos con fecha del dia Bancario
anterior, exclusivamente en el evento de que las mismas tengan la finalidad de cubrir saldos
deficitarios en las Cuentas de Deposito, ocasionados por la Compensacion Interbancaria de
Cheques. En este caso, la Entidad que presente el saldo deficitario deberd remitir una comunicacién
mediante fax a la Subdirecciéon de Cuentas de Deposito y Pagos, suscrita por un funcionario con
firma registrada en la Seccion de Cuentas de Depdsito. En la misma se debera informar el nombre
de la Entidad o Entidades que le suministraran los fondos para cubrir el faltante, asi como: ¢l valor
a transferir, las cuentas débito y crédito a afectar, el cddigo de la transaccion, la fecha de afectacion
de la transferencia y los motivos que dieron origen al saldo deficitario.

5.3.2 Transacciones para Usuarios del Banco de la Republica

Las diferentes areas del Banco de la Republica podran afectar a través del CUD los saldos de las
Cuentas de Depdsito de las Entidades Autorizadas por: a) La realizacion de operaciones de
transferencia de fondos ordenadas por sus titulares; b) La aplicacion de esquemas de contingencia
de comunicacién; v ¢) La contabilizacién de notas débito y crédito. Las anteriores afectaciones
seran efectuadas directamente sobre el CUD ¢ a través de los diferentes aplicativos internos,
siempre y cuando los movimientos se originen en operaciones realizadas en concordancia con la
normatividad de cada uno de ellos.

6. PARTICIPANTES
6.1 Entidades Autorizadas

Podréan acceder a los servicios del Sistema de Cuentas de Dep0sito-CUD, todas aquellas entidades
que mantengan Cuentas de Deposito en el Banco de la Republica, de acuerdo con lo establecido en
la resoluciones 3 de 1997, 3 de 2003 v 4 de 2004 de la Junta Directiva del Banco.

6.2 Condiciones y requisitos de acceso al Sistema de Cuentas de Depdsito

a)  Estar vinculados al SEBRA vy disponer de una estacion de trabajo con los programas y los
equipos informaticos y de comunicacién requeridos por el Banco de la Republica.

b)  Mantener una Cuenta de Depdsito en el Banco de la Repiblica, previo el cumplimiento de las
disposiciones legales y reglamentarias vigentes para dicho fin.

¢)  Tramitar el formato de “Novedades de usuarios Banco de la Republica”, diligenciando los
campos correspondientes al Sistema CUD, para la asignacion del perfil de Administrador de
perfiles de usuarios 6 para la creacion de nuevos usuarios en el sistema, a quienes se les debe
solicitar en forma simultanea la asignacién del token OTP.

El Banco de la Republica no tramitara novedades de usuarios diferentes a la creacion inicial de los
mismos y a la asignacion del perfil de Administrador, toda vez que el funcionario con este 1iltimo
perfil en cada entidad, sera responsable de asignar, modificar e inhabilitar los perfiles de los
usuarios CUD.

S , P



Hoja 8-7
CIRCULAR REGLAMENTARIA EXTERNA - DSEP - 158

Fecha: £ 3 AGQ 2008

ASUNTO: 8: SISTEMA CUENTAS DE DEPOSITO - CUD

7. DISPONIBILIDAD DE RECURSOS

El CUD realiza un control de saldos en linea, de tal forma que liquida automaticamente solo
aquellas transacciones ordenadas contra una Cuenta de Depdsito cuyos fondos resulten suficientes,
incluyendo dentro del valor de la transaccidn las sumas que se causen por el cobro del IVA yel
GMF. Dependiendo de la parametrizacion de la respectiva transaccion en el sistema', aquellas que
no puedan ser inmediatamente liquidadas seran o bien rechazadas, permaneciendo en estado de
“captura” hasta su nueva aprobacién por parte de la Entidad Autorizada ordenante, o bien
registradas en una Cola de Espera para su administracion manual o automatizada en el sistema.

Aquellas transacciones que al cierre diario del CUD se encuentren en estado de “captura™ o en la
Cola de Espera, seran automaticamente suprimidas.

8. MECANISMOS PARA LA UTILIZACION DE RECURSOS

Ademas de los movimientos sobre las Cuentas de Deposito efectuados a través del CUD, las
Entidades Autorizadas podran efectuar retiro de fondos y consignacion en efectivo o en cheque en
la Tesoreria del Banco de la Republica, siempre y cuando se efectuen dentro de la reglamentacién
vigente para cada caso.

9. LIMITE MAXIMO DE LAS TRANSACCIONES

El valor maximo individual de las transacciones a través del CUD, sera el equivalente :en pesos
colombianos a la suma de cien millones de délares americanos (US$ 100 millones). Para
determinar el valor equivalente en moneda legal colombiana, se tomara como base, la Tasa
Representativa del Mercado TRM, certificada y publicada por la Superintendencia Bancaria el dia
en que se esté realizando la transaccion.

10. SERVICIO DE NOTIFICACION DE CREDITOS

Este servicio se ofrece opcionalmente a cualquier Entidad Autorizada y consiste en €l envio
automatico por parte del CUD de Archivos con mensajes de notificacién en formato XML, cada
vez que se contabilicen créditos en sus Cuentas de Deposito.

Para la vinculacion a este servicio, la Entidad Autorizada interesada debera realizar la solicitud
correspondiente mediante una comunicacién suscrita por un representante legal competente con
firma registrada en la seccion de Cuentas de Depdsito del DSEP. En caso de no tener la firma

No todos los tipos de transacciones que ingresan al CUD seran encolados ante la insuficiencia de fondos o la
existencia en la cola de Espera de transacciones de mayor Prioridad, de tal forma que en tal evento unas serdn
gncoladas y otras inmediatamente rechazadas (ver anexo 1 de esta circular). %
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registrada, la comunicacién debera tener reconocimiento de contenido y firma ante notario y estar
acompafiada por una copia autentica o fotocopia autenticada del certificado de existencia y
representacion legal expedido por la Superintendencia Financiera con no maés de 30 dias de
antigiiedad.

11. FUNCIONALIDAD DE CORRESPONDENCIA

Para administrar la comunicacion entre el Banco de la Republica y las Entidades Autorizadas, éstas
deberan registrar en la funcionalidad de Correspondencia del CUD como maximo seis (6)
usuarios, de los cuales, tres (3) estaran autorizados para recibir extractos y notificaciones y tres
adicionales (3) para recibir exclusivamente notificaciones, para el efecto deberdn indicar datos
basicos obligatorios tales como nombre, niimero de identificacién y direccion de correo
electronico. Igualmente podran registrar otros datos opcionales tales como direccion fisica y
teléfono.

Esta informacion es de vital importancia especialmente cuando se apliquen esquemas de
contingencia, y el Banco requiera enviar a la Entidad Autorizada extractos o informacidn
relacionada con los movimientos en las Cuentas de Deposito.

12. TARIFAS

Las tarifas establecidas para los servicios ofrecidos por el Sistema de Cuentas de Deposito - CUD
se cobraran de acuerdo con lo dispuesto en la Circular Reglamentaria Externa DSEP-272,
correspondiente al Asunto N° 16 del Manual del Departamento de Servicios Electronicos y Pagos -
“Tarifas por la Administracion de las Cuentas de Depdsito y por Operaciones en el CUD”, o las
que la modifiquen, adicionen o sustituyan.
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1.

CAPITULOII

OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES

OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DE LAS ENTIDADES AUTORIZADAS

Ademas de lo previsto en los contratos de Cuenta de Depésito y en la Circular Reglamentaria
Externa correspondiente al Asunto 7 “Cuentas de Depdsito” del Manual del Departamento de
Servicios Electrénicos y Pagos, las Entidades Autorizadas tendran las siguientes obligaciones y
responsabilidades:

a)

b)

g)
h)

i)

Acatar los horarios, procedimientos, requisitos y normas técnicas contenidos en esta Circular
Reglamentaria y en las demas disposiciones que integran las normas de las Cuentas de
Deposito en el Banco de la Republica, asi como cualquier otra instruccidon que el Banco de la
Republica expida para el mejor funcionamiento del Sistema.

Tener los fondos suficientes en las Cuentas de Deposito para cumplir de manera oportuna
con las obligaciones previamente pactadas con el Banco de la Republica.

Monitorear en forma permanente las operaciones en Cola de Espera, con el fin de efectuar

‘una eficiente Gestion Descentralizada sobre las respectivas transacciones. En dicho

monitoreo es fundamental tener en cuenta que el sistema liquidard en forma automatica sélo
las operaciones que en la Cola de Espera se encuentren en estado “activa”™.

Enviar a los operadores del sistema a los programas de capacitacién que organice el Banco
de la Reptblica y participar en las pruebas que se programen como parte del servicio.
Informar al Banco de la Republica en forma inmediata sobre los inconvenientes y fallas que
se presenten en la operacidn del Sistema de Cuentas de Deposito CUD.

Disefiar y mantener en debido funcionamiento esquemas internos de contingencia que
garanticen la continuidad en su interaccién con el Sistema de Cuentas de Depdsito o con los
demas sistemas que lo utilicen para liquidar las érdenes de transferencia de dmero originadas
en las respectivas transacciones.

Utilizar el plan de contingencia establecido por el Banco de la Republica, cuando sea
necesario, segln el escenario que se presente. Ver anexo 2

Informar oportunamente al Banco de la Republica acerca de la asignacion o retiro del perfil
de “Administrador de perfiles de usuarios” del sistema CUD y acerca de la creacion de
nuevos usuarios, diligenciando para el efecto el formato “Novedades de usuarios Banco de la
Republica”  disponible en el  vinculo http://www.banrep.gov.co/sistema-
financiero/seb_sebra htm#Formatos.

Mantener actualizada a través de la funcionalidad de Correspondencia, la lista de usuarios
autorizados con su direccién de correo electronico corporativo, para recibir los extractos de
cuenta y las notificaciones del Banco de la Republica, en los términos establecidos en el
numeral 11 del capitulo I de esta circular. Cada usuario autorizado debe tener asociado un
certificado PKI, el cual se debe mantener vigente. Ver novedades PKI link
http://www.banrep.gov.co/sistema-financiero/seb_sistema PKILhtm

No asignar al administrador de perfiles de usuarios de CUD, mediante la utilizacidon de
diferentes Tokens, funciones de captura, aprobacion o consulta.
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g)

2.

comunicacion dirigida al Subdirector de Cuentas de Deposito y Pagos al fax 3421036. Esta
funcionalidad permitird la clasificacién de los movimientos de las transferencias de fondos
dentro de una misma Cuenta de Depésito. La forma de utilizar los portafolios en cuestion, se
describe en el capitulo “Portafolio y Cuenta Contraparte” del Manual del Usuario del
Sistema.

La administracién de los perfiles de los usuarios del sistema CUD sera responsabilidad
directa de cada Entidad Autorizada; esta labor debe ser realizada por un funcionario
designado como administrador, quien unicamente podré actualizar los perfiles de los usuarios
de su entidad y en ningun caso estara autorizado para actuar en el sistema con perfil de
captura, aprobacion, provision de efectivo o consulta de operaciones

De conformidad con las normas de seguridad definidas por ¢! Banco de la Republica, es de
suma importancia que el perfil de captura de transferencias sea asignado a persona diferente a
aquella a la que se asigne el perfil de aprobacion, con el fin de garantizar una adecuada
segregacion de funciones en la intervencion realizada para el trdmite de las operaciones; sin
embargo, es potestad de cada Entidad Autorizada asignar el perfil que permite la captura y la
aprobacion de las transacciones a un solo funcionario, sin que el Banco de la Republica se
haga responsable de las posibles repercusiones que en términos de seguridad se deriven de tal
hecho.

El usuario al que se asigne un perfil de captura o de aprobacion en CUD, puede segin su
perfil respectivo, capturar o aprobar operaciones tanto en la cuenta de moneda nacional como
en la cuenta de moneda extranjera.

El CUD efectia en forma automatica un control que permite verificar, en el momento de la
aprobacion de la operacion, que la sucursal a la que pertenece el usuario con perfil de
aprobacion, corresponda a la sucursal elegida por el usuario con perfil de captura.

MECANISMOS DE AGILIZACION DE LIQUIDACION DE OPERACIONES

Para agilizar el cumplimiento de las operaciones que resulten encoladas en el sistema, el CUD
cuenta con diferentes funcionalidades que permiten de manera manual o automatica reintentar su
Liquidacién.
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nivel de Prioridad y asi sucesivamente hasta garantizar que con los saldos disponibles en las
Cuentas de Deposito no se pueden liquidar ya més operaciones respetando sus Prioridades.

2.4.2 Liquidacién Bruta en Bloque de Transacciones

A las 16:00 horas de cada Dia Bancario, el CUD ejecutard un proceso automatizado de intento de
Liquidacién en bloque de operaciones, con el fin de resolver posibles entrabamientos generados en
cadenas por liquidar. Este se gjecutard mediante la suma algebraica para cada entidad participante
de los posibles débitos y créditos a su Cuenta de Depdsito por concepto de las oérdenes de
transferencia de fondos en Cola de Espera, la comparacion de dicho resultado con el saldo
disponible en su Cuenta de Depdsito, la devolucidn aleatoria (sin considerar Prioridades u orden de
entrada) de transacciones débito a la respectiva Cola de Espera ante la insuficiencia de fondos para
liquidarias todas (algoritmos optimizadores de los recursos disponibles) y la final Liquidacién
bruta de las transferencias no devueltas a la Cola de Espera en el proceso.

Las operaciones que se liquiden a través de este mecanismo se presentardn en los reportes,
consultas y archivos planos de extracto del CUD en forma individual y en bloque, de tal forma que
registrara un unico nuevo saldo frente a la tltima transaccién liquidada.

3.  HORARIOS Y SOPORTE

El Banco de la Republica presta a través del CUD el servicio de transferencia de fondos entre
Cuentas de Deposito, entre las 7:30 horas (7:00 horas a partir de primero de septiembre de 2008) y
las 20:00 horas de cada Dia Bancario. Se brindard soporte técnico desde el Centro de Soporte
Informatico del Banco de la Republica desde las citadas horas y operativo desde el 4rea de Cuentas
de Depdsito a través de su Call Center 343 03 53, a partir de las 8:45 horas. '

En aquellos dias en los cuales, como producto de problemas técnicos u operativos originados en el
Banco de la Republica como administrador del Sistema de Cuentas de Depdsito — CUD, se vea
afectada de manera importante la disponibilidad del sistema y por ende se generen retrasos en el
tramite de las operaciones por parte de sus usuarios, el horario de servicio serd automaticamente
ampliado en 30 minutos, de las 20:00 a las 20:30 horas. Este cambio en el horario de servicio serd
informado a todos los usuarios del CUD a través de la noticia dindmica de SEBRA.

No obstante lo anterior, si como consecuencia del citado problema un usuario del CUD requiere de
tiempo extra adicional para culminar el tramite de sus operaciones, debera solicitarlo al Centro de
Soporte Informatico del Banco de la Reptiblica, teléfono 3431000, con no menos de 15 minutos de
antelacion al ya extendido horario de cierre, esto es, antes de las 20:15 horas. Dicha solicitud sera
evaluada de manera inmediata, para definir el nuevo horario de cierre del sistema, de ser
procedente, el cual sera nuevamente informado a todos los usuarios a través de la “noticia
dindmica” de SEBRA. Cabe aclarar que en caso de no recibirse ninguna solicitud de amphacion del
‘horario, el sistema se cerrara automaticamente a la hora predefinida.
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El Servicio de Liquidacién de Transacciones por Archivo se prestara entre las 7:30 y las 19:45
horas para la captura de operaciones y entre las 7:30 y las 19:55 horas para la aprobacion de las
mismas. A partir del primero de septiembre de 2008, este servicio se comenzaré a prestar desde las
7:00 horas tanto para la captura como para la aprobacion de operaciones. Si se presenta algun
inconveniente técnico u operativo para tramitar las operaciones por el servicio en mencion, éstas se
deberdn realizar manualmente a través de la pantalla de transferencia de fondos del sistema.

3.1 Solicitud de Extension del Horario de Servicio del CUD y el DCV por parte de Entidades
Autorizadas

Las Entidades Autorizadas podran, ante situaciones excepcionales, solicitar al Banco de la
Reptblica la extension de los horarios para la prestacidn de los servicios del CUD, del DCV o de
ambos sistemas, por periodos consecutivos de 60 minutos. Para el efecto, deberan presentar
solicitud formal a través de la opcion “Captura de Solicitud de Extensién de Horario” del CUD, a
mas tardar a las 19:55 horas o 5 minutos antes de la nueva hora de cierre, cuando ¢sta se haya
modificado, indicando el sistema requerido.

Toda vez que ampliaciones en los horarios de los sisternas en cuestion impactan de manera general
al sistema financiero y retrasan la compensacion de cheques a nivel nacional, seran reportadas por
el Banco de la Republica a la Superintendencia Financiera de Colombia para los efectos que ésta
considere pertinentes. En forma adicional, la entidad solicitante de la extensién de horario, debera
enviar al siguiente dia habil, a la Direccion del Departamento de Servicios Electrdnicos y Pagos del
Banco de la Republica, una comunicacion suscrita por un representante legal competente en la que
informe las causas del incidente y las medidas que se adoptaran para evitar su repeticion, la cual
sera remitida a la Superintendencia Financiera, junto con el respectivo reporte de ampliacién de
horarios.

Finalmente, la entidad que solicite a través del CUD la extensién de horario de uno o los dos
sistemas mencionados, debera pagar al Banco la tarifa que se define para el efecto en la Circular
Reglamentaria Externa correspondiente al Asunto 16 del Manual del Departamento de Servicios
Electronicos y Pagos - “Tarifas por la Administracion de Cuentas de Deposito y por Operaciones

en el CUD”.

PACIO DISPONIBLE)

—



_ Hoja 8-19
CIRCULAR REGLAMENTARIA EXTERNA - DSEP - 158
Fecha: 2 g AGU 2008

ASUNTO: 8: SISTEMA CUENTAS DE DEPOSITO — CUD

CAPITULO 1V

DISPOSICIONES FINALES

1. PLAN DE CONTINGENCIA

El Banco de la Republica dispone de diversos esquemas de contingencia para garantizar la
prestacién continua del Sistema CUD, cuya operatividad se detalla en el anexo 2 “Manual de
contingencia sistema CUD”. Este se aplicara cuando se presenten fallas de comunicacién u otros
problemas técnicos que impidan o dificulten de manera grave el flujo normal de las operaciones.

(ESPACIO DISPONIBLE)
7/
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TRANSFEREMCIAS SISTEMA CUD

TRANSACCION | 171 ; ; ; it s PRIORIDAD PGR DEFECTO
0 GPERACIONES DE COMPRA VENTA DE DIVISAS € W13 ART BT9E T, 5
10 TRANSFERENCHA DE FONDOS PARA OFERACIGNES GON DCY NUM 7 ART 679 &1 %
16 TRANSFERENCIA GE FONDOS PARA GPERACIONES CON DECEVAL NUM 7 ART 878 E. 1. 35
753 CREDITOS INTERBANCARIOS NUM 5 ART £79E T, =
06 TRANSFERENCIA DF FOMDOS ENTHE CUENTAS DE DEFGSNTO DE DFERENTE THULAR, E

o7 COBRG DE CHEQUES EN REMESA 2
0 CFERAGIONES GO TITULOS DEFOSITADOS EN ILY_NUM 7 ARTATSET T2
B CPERAGIGNES GON THULDS DEPOBITADOS EN DEGEVAL NUM 7 ART 876 L T %5
T [PAGO COMISIONES SERVIGIOS ¥ SANCIGNES G 58
gir) {PAGO A BANCOS EN BILLETES V10 MGNEDAS = 2%
120 TRANSFERENCIA POR CARTERA RECAUOADA S - 28
121 PAGCS POR CARITAL B INTERESES SOBRE CREDITOS Sl .- 29
22 DEBIOS FOR DEVOLUGION CERT 5 TS
2 DEEITG A CUENTAS DE ENTIDADES PUBLICAS POR THULGS BANGA PUBLICA OF FOGAFIN DURANTE 2001) UM 3 ART B7GE_T. &l 7
724 TRASLADO OE TMPUES TGS A LA DTN NUM 3 ART 878 E_T. E] F:
125 GPERACIONES CGN TITULOS FISICGS { SXCEPTO OPERACIONES REPO NUM 5 ART B9 £ T.) Sl 2
7% BPERACIONES DE LA DIRECCION DEL TESORG NACIONAL NUM 3 ART 879 E. T 51 E:
=7 GPERAGIONTS NURERAL 10 ART 575 ESTATUTO TRIBUTARID 50 25
% TRASLADO OF FONDGS ENTRE CUENTAS LE DEPGSITE DE LA MIGHA ENTIDAD HUM 2 ART 875 E.T. 5 pi]
25 PAGGS DE EMISORES SOBRE TITULGS VALGRES ( TALES COMG CAPITAL INTERESES. DIVIDENOGS.ETCT s %
G GESEMBOLS0S DE GREDITO - ESTABLECIMENTOS DE CREDITO NUMERAL 11 ARTICULD 670 ESTATUTC TRIBUTARID 5] 25
3 GPERAGIONES POR EL REGIMEN ESPECIAL DE ESTABILIDAD TRIBLTARIA POR CONTRATOS VIGENTES 5 7
) GPERACIONES O REPORTO REALIZADAS ENTRE FOGAFIN O FOGACOGP CON SUS ENTIDADES INSCRITAS NUME ART B79 E. T, ] =
133 HDPERAClONES FORWARD SIN ENTREGA DE ACTIVO Sl ;2
134 TRANSFERENCIA DE FONDOS A BANCO RECAUDADAR PARA PAGH DE IMPUESTOS Sl 2
GASTOS OE FUNGIONAMIENT D ¥ DE INVERSIGN - E] 7
GPERACIONES DE COMPRA VENTA DE DIVISAS CON ENTIDADES NO INTERMEDIARIAS DE MERCADG CAMBIARID 5 58
GFERACIONES DE ENTIDADES CON Ls DTN NUM.3 ART 879 E 1. = =
V38 TRANSFERENCIAS DE RECURSOS PUBLICOS DE ENTIDADES 1ERATORTALES NUM S ART BT9E 1. S ]
T35 TCREDIOS INTERBANCARIOS DIFERENTES A LOS ESTABLECIDOS EN EL NUM 5 ART BTOE_T. Si 39
) DESEMHOLS0S DE GREDITO REALIZADDS POR ENTIDADES CISTINTAS A ESTABLECMIENTOS DE CREDRD. Si 9
r IPAGOS CE ENTICADES INTERMEDIARIAS A ENTIDADES DE REDESGUENTG FOR OPERACIGNES DE REDESCLUENTO - ARTICULG 16 DECRETO =] 79
5 COMPENSACIOM INTERBANC ARIA - ACH COLOMBIA [4]
5 COMPENSACIOM INTERBANCARIA - SERVIBANCA [¢] N
g COMPENSACION INTERBANGAR A < ATH B
54 COMPENSACION INTERBANCARIA - REDESAN - RED MULTIOLOR 5
15 COMPENBACIGHN INTERBANGAR A - ASCREDIEANCT & -
15 COMPENSACION INTERBANCARIA - CENIT U/ Sl -2
5% COMPENSACION INTERBANCARIA OE CHEOUES ¥ 51 %5
153 MOVILIZACICN CARTERA HIPOTEGARIA PARA VIVIENDA ARt 881 E.1. DEC 752 ADRAIZ002 30 5
67 GPERACIONES NURERAL 10 ART.579 £.7. 50% GRAVAGOD = 2
75 JOPERACIONES DVP DECEVAL NG 75
' CONFIRMACION CPERACIONES DVP DECEVAL NG 25
7 AGMINISTRACIGN THULOS DECEVAL ] 29
7 TRANGEERENCIA DE FONDGS ENTRE CUENTAS OE DEPOSITO DE DIFERENTE 1 ULAR - TERCERGS - CET * = 29
74 COBR DE CHEGUES EN REWEGA - TERCERDS - CET * B s
7 [FAGO COMISIGNES, SERVICIGE Y SANCIONES - TERCERGS - CET © S| 29
76 [TRANSFERENCIA POR CARTERA RECAUDADA - TERCEROS - CET * Sl 29
7 PAGOS POR CAPITAL E INTERESES SOGRE CREDITDS - ] ERCERDS - Col " 5 ]
B DEBMOS FOR DEVOLUCION CERT - TERGEROS - CET * El 75
179 GPERACIONES GOM THULDS FISICOS ( EXCEPTO OPERACIONES REFC NUM 5 ART 875 .71 . TERCEROS - CET " Si 25
360 PRGOS DE EMISORES SOBRE TITULOS VALORES { TALES COMO CAPTTAL INTERESES: DIVIDENDOS.ETCI - TERCEROS - CET =] 75
181 CPERACIGNLS FORWARD 514 ENTREGA DE ACTIVO - ERCERGS - CET ' Eil 59
[EF] TRANSFESENCIA OE FONDOS A SANCO RECAUDADOR PARA PAGO OE IMEUESTOS - 1ERCEROS - CEL 5 T 25
6 CASTOS GE FUNCIONAMIENTG ¥ GE INVERS/ON - TERCEROS - GET - 50 29
] GPERACIONES DE COMPRA VENTA DE DIVISAS CON ENTIDADES NG INTERNEDTARIAS DE MERCADO CAMERARID - TERCERDS - CEL Si 29
165 TREDITOS INTERBANCARICE QIFERENTES A LGS ESTABLECIDOS EN EL NUM 5 ART 873 £ T, - TERCERGS - CET - S0 75
186 DESEMBOLS0S DE CREDITC REALIZADDS POR ENTIDADES DISTINTAS A ESTAELECIMENTOS DE CREDITO - TERCERGS - CET ED 7
1587 CEVQLUCION 2 PUNTOS DEL VA E . 25
158 TONS TITUCIGN DE GARANTIAS GAMARA DIVIEAS ) PP
165 DEVOLUCION OF GARANTIAS CAMARA DIVISAS =] 25
180 LIQUIDACION POSICION DEBITO COMPENSACION CAMARA DIVISAS NG 12
181 LIQUDACION POSICION CRELITD L OMBENSACION CAMARA DIVISAS NG T3
152 TRANSE ZRENCIA DE FONDOS-PROVEEDORES OE LIGUIDEZ o 7
193 CREC - LIGUIDACION DIARIA CPERACIONES - FOSICION DEBITO G T
D CRCC - LIGUIDACION GIARIA GPERAGIONES - POSICION CREDITG C i
55 CRCC - LIGUIDACION DIARIA DE SERVICIOS - POSICION DEBITO ] 29
186 TREG - LIGUIDACION DIARTA DE SERVIGIOS - POSICION CREDITO & 29
197 GRCC - LIQUIDACKIN AL VENCIMIENTO DE CONTRATOS - POSICIAON DEBITO NG 12
158 CREG - LIQUIDACION AL VENCIMIENTO DE CONTRATOS - POSICION CRECHT NG 1z
155 CROG - CONSTITUCION GARANTIA DIARVA 5 s
700, CREG - CONSTITUCION GARANTIA EXTRAGROTNARE: 5 75
P CRGG - CONSTITUGION GARANTIA GENERAL Bl P
20 CRCC - CONSTITUCION GARANTIA INICIAL 51 £
Z0. CRCG - DEVOLUCION GARANTIA DIARIA =] 25
204 CRGG - DEVOLUGION GARANTIA EXi RAGRONARIE si =
% CROC - DEVOL UCKIN GARANTIA CENERAL =] — 76
pi CRCC - DEVOLUCION GARANTIA JNIGIAL S0 F
a2 TRIBUTGS ADUANEROS NUM 3 ART BTG E. Si F
prE IMPUESTG PARA PRESERVAR SEGURIDAD DEVGCRATICA, 3l p
prE AR MPUESTOS NAGIGNALES NUM 3 ART 70 E Si ]
350 ENTREGA DE EFECTIVG MONEDA NACIONAL NG 1
451 GRERACIDNES CARTERA FINAGRD ARTICULD 18 S0 7
457 IMPUESTO AL PATRIMONIQ LEY 863 DE DICIEMBRE DEL 2003 E] ]
a4 ENTREGA DE EFECTIVG MONEDA NAGIONAL A LOS MG PARA FAGD DE GRS AL EATERIOR ) G

1¢ Las operaciones asociadas a 1a llquidacldn del CENIT y de los cheques, que ag glectda medante interfaz directa de los sistemas con €l CUD, no encolardn y entratan al sistema con prioridad 12. Estos codiges de
i a?'ustes a la liquidacian i 1te por las enti operaciones Gue si encolardn con prioricad definida por la entidad ordenante del débita (por defacto 29}




