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CIRCULAR REGLAMENTARIA EXTERNA - DTE -164

Fecha: 12 de junio de 2008

Superintendencia Financiera de Colombia, Asociacion Cambiaria, Entidades Depositantes del Banco
de la Republica, Bancos Comerciales, Compaiifas Transportadoras de Valores, Oficina Principal y
Sucursales de Armenia, Barranquilla, Bucaramanga, Cali, Cartagena, Cucuta, Ibagué, Leticia,
Manizales, Medellin, Monteria, Pasto, Quibdo, Riohacha y Villavicencio

Destinatario:

ASUNTO: 01 CONSIGNACIONES SUJETAS A VERIFICACION Y CAMBIO DE
BILLETES DETERIORADOS

La presente Circular Reglamentaria Externa reemplaza la Hoja 01-3 y 01-8 la Circular
Reglamentaria Externa DTE-164 del 7 marzo de 2008, correspondiente al Asunto 01
“CONSIGNACIONES SUJETAS A VERIFICACION Y CAMBIO DE BILLETES
DETERIORADOS” del Manual de Tesoreria.

Mediante esta actualizacion se establece que a partir del 1°. De julio de 2008 en las sucursales de
Barranquilla, Cali, y Medellin las consignaciones de billete apto y deteriorado deberin
hacerse en paquetes de diez (10) pacas como se viene haciendo para la Oficina Principal en
Bogota. En las demds sucursales continuard la presentacion de paquetes de doce (12) o seis (6)
pacas.

/ /’“"\)
Ll ///)
GERARDO HERNANDEZ/CORREA NESTOR EDUMRDO PLAZAS BONILLA
Ger Subgerente Indugtrial y de Tesoreria




Hoja 01- 3
CIRCULAR REGLAMENTARIA EXTERNA - DTE - 164

Fecha: 17 de junic de 2008
ASUNTO: O01: CONSIGNACIONES SUJETAS A VERIFICACION Y OPERACIONES

DE CAMBIO DE EFECTIVO.

acompafiado de una o mas personas para adelantar los respectivos procesos logisticos y operativos
y en ellas no podran delegarse mas de dos (2) transacciones. Queda a discrecion de cada oficina del
Banco de la Reptblica aumentar la cantidad de transacciones, de acuerdo con los volimenes
manejados y disponibilidad de ventanillas.

2. CONSIGNACION DE BILLETES

2.1. INSTRUCCIONES PARA LA PREPARACION DE LAS CONSIGNACIONES
SUJETAS A VERIFICACION

Los Bancos Comerciales deben tener en cuenta las siguientes instrucciones para la preparacion de las
consignaciones sujetas a verificacion:

a. Desde el pasado 2 de enero del 2008 el Banco de la Republica solo acepta en consignacion los
billetes debidamente separados, el apto y deteriorado._Es decir, el proceso de clasificacion o
separacién de los signos debe adelantarlo cada Entidad previamente a la realizacion del depdsito.
Para facilitar las labores de clasificacion de los signos, el Banco de la Reputblica distribuy6 a las
entidades un cuadernillo denominado “Abanico del Grado de Deterioro de los Billetes
Colombianos™ en el cual se pueden observar los distintos niveles de deterioro por denominacion,
donde el ntimero uno (1) serd el billete nuevo y el nueve (9) el billete con mayor grado de
deterioro normal. Igualmente, para cada denominacién se informo a partir de que niimero el signo
podra declararse amortizable.

b. A partir del 4 de febrero de 2008, el Banco de la Reptiblica exige que la identificacion en los fajos
de billetes por parte de los cajeros o responsables del conteo y autenticacion se realice en forma
numérica, de tal forma que al realizar la captura y tramite de la informacion por eventuales
diferencias se haga referencia a un c6digo y no a un nombre. Con este propdsito, cada entidad
financiera deberd asignar para su identificacion niimeros de méximo cuatro digitos a quienes
deben responder por el contenido de los valores consignados. En consecuencia, a partir de la citada
fecha no se aceptard como identificacion en los fajos los nombres de las personas que actualmente
se vienen manejando.

c. Solo se recibirdn pacas completas, debidamente empacadas en bolsas plasticas transparentes
(calibre 2), conformando paquetes con un maximo de doce (12) pacas y minimo de seis (6). En la
Central de Efectivo del Banco de la Republica en Bogota y en las sucursales de Barranquilla, Cali,
y Medellin so6lo se recibiran paquetes conformados con diez (10) pacas. Las pacas que conformen
el paquete deben ser de la misma denominacién y estar recontadas por el mismo Cajero, se
exceptuan las denominaciones de escasa circulacion y que por consiguiente, sea dificil completar
paquetes. En las sucursales donde el Banco comercial posea oficinas pequefias, para las cuales es
dificil reunir mds de seis pacas de una misma denominacion, el Gerente del Banco de la Reptblica
podréa autorizar su consignacion sin empaque en bolsa pléstica.

Dichos paquetes deben sellarse con cinta adhesiva transparente (minimo de cinco Centimetros de
ancho), envolviéndolos en cruz y sellandolos completamente con el fin de garantizar la integridad

de su cédntenido. )
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Fecha: 1) de junio de 2008
ASUNTO: 0l1: CONSIGNACIONES SUJETAS A VERIFICACION Y OPERACIONES

DE CAMBIO DE EFECTIVO.

¢ Billetes de baja denominacion:

En este rango se han clasificado las tres primeras denominaciones de billetes en circulacion, es
decir, los signos de $1.000, $2.000 y $5.000. En estas denominaciones se podran cambiar billetes
deteriorados por billetes aptos o nuevos, que se encuentren en este mismo rango o por moneda
metdlica. Para estas operaciones se consideran deteriorados los billetes cuyo estado se asimile a las
categorias 6, 7, 8 0 9 del catdlogo denominado “Abanico del grado de deterioro de los billetes™.

42. TRAMITE DE LAS OPERACIONES DE CAMBIO

a. Las operaciones de cambio de billetes se podran realizar a través de todas las oficinas del
Banco de la Republica que cuentan con area de Tesoreria. Igualmente, se podran entregar los
billetes en una ciudad y retirar los signos aptos o la moneda metalica en otra. E1 Banco s6lo
entregara los signos en cambio cuando haya recibido y confirmado en el Sistema Master el
ingreso de los valores en una de nuestras oficinas. En el caso de las ciudades donde se opere
con Centro de Efectivo, se podrd autorizar la entrega de los signos metdlicos a través de las
Transportadoras de Valores.

4.3. REQUISITOS PARA EL RECIBO DE OPERACIONES DE CAMBIO

a. Para el caso de billetes de baja denominacion, unicamente se recibiran para cambio cuando por
su estado de deterioro no sean aptos para circulaciéon; de acuerdo con los parametros
establecidos en el numeral 4.1 de la presente circular.

b. Las entidades solicitantes entregaran los signos que desean cambiar a través de sus delegados
acreditados y carnetizados como se menciona en el numeral 1.5 de esta Circular.

c. Los billetes no aptos para circular que se presenten para cambio se deben empacar en
"paquetes" conformados por diez (10) pacas para la Oficina Principal, las sucursales de Cali,
Medellin y Barranquilla, y de doce (12) pacas de una misma denominacién para las demas
oficinas del Banco de la Republica, bajo las mismas condiciones y excepciones indicadas en el
literal ¢ del numeral 2.1.

d. El Banco de la Republica recibird los billetes sujetos a verificacion y tendra para su verificacién
los plazos sefialados en el numeral 2.3 de esta Circular. En consecuencia, las diferencias
resultantes en el proceso de verificacion se abonaran y/o debitaran en la Cuenta de Dep6sito en
Moneda Nacional de la entidad respectiva.

e. Cuando una entidad solicite el cambio de signos deteriorados, ¢l Banco de la Reptblica podra
abstenerse de atender la solicitud si detecta que las pacas estan compuestas por fajos de billetes
nuevos o aptos para circular. Igualmente, si durante el proceso de verificacion y clasificacion se
detecta que mas de un 10% de los billetes recibidos en la operacién de cambio son aptos para
circulat se notificara esta irregularidad a la entidad correspondiente para que adopte los,




